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1. Wstep

Na podstawie artykutu 176 ust. 1 ustawy z dnia 9 czerwca 2011r. o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastepczej (t.j. Dz. U. z 2021 poz. 821 ze zm.), gmina jest
zobowigzana do opracowania lokalnego programu wsparcia rodzin w oparciu
o systematycznie dokonywane rozpoznanie problemow spotecznych ze szczegélnym
uwzglednieniem diagnozy sytuacji rodzin zmagajacych sie z problemami spotecznymi
(ubdstwo, bezrobocie, uzaleznienia, przemoc w rodzinie) oraz sytuacji dzieci w tych
rodzinach. Wskazany powyzej przepis zobowigzuje gmine do opracowania i realizacji
3-letniego gminnego programu wspierania rodziny.

Ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej okresla szereg dziatan
panstwa na rzecz rodzin przejawiajgcych trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-
wychowawczych. Ustawa ta uregulowata zagadnienia dotyczgce m.in.: rodzinnej pieczy
zastepczej, instytucjonalnej pieczy zastepczej, profilaktyki srodowiskowej dla rodzin
przezywajacych trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekurczo-wychowawczych, funkcji
asystenta rodziny. Wprowadzone rozwigzania systemowe, poprzez profilaktyke i prace m.in.
asystenta z rodzing majg na celu poprawe jakosci petnienia funkcji opiekuriczo-
wychowawczych przez te rodziny i w konsekwencji przeciwdziatajg umieszczaniu dzieci
W pieczy zastepczej, a takze prace asystentdw rodziny w celu mozliwosci powrotu dzieci pod
opieke rodzicow biologicznych.

Okreslenie w lokalnym programie wsparcia rodziny, dziatan na rzecz rodzin pozwala
na wzmocnienie prawidtowego wypetniania rél rodzicielskich. Tylko takie funkcjonowanie
rodziny, otaczajgcej mitoscig, zaspakajajace]j potrzeby daje dzieciom poczucie
bezpieczenstwa, mozliwosé prawidtowego rozwoju i pozytywnie wptywa na petnienie rol
spotecznych w przysztosci. Niestety, nie wszystkie rodziny sg w stanie prawidtowo wypetniac
funkcje opiekunczo-wychowawcze. Rozpad rodziny, niewydolnos$é wychowawcza, ubdstwo,
przemoc w rodzinie, uzaleznienie to niektére z przyczyn moggcych doprowadzi¢ do
catkowitego zerwania wiezi rodzinnych i umieszczenia dzieci w pieczy zastepczej. Problemy
wystepujgce w rodzinach czesto sg ztozone i dlatego wymagajg interdyscyplinarnego
podejscia. Bardzo wazne jest, aby dziatania ukierunkowane byty na prace z rodzing w jej
naturalnym $rodowisku. Istotne jest wczesne diagnozowanie probleméw w rodzinie
i podjecie na jej rzecz okre$lonych dziatan.

Gtéwnym celem Programu Wspierania Rodziny w Gminie Milandwek na lata
2022-2024 bedzie poprawa funkcjonowania interdyscyplinarnego systemu wsparcia
dla rodziny w wypetnianiu przez nig funkcji opiekuriczo-wychowawczych.

2. Podstawa prawna realizacji Programu.
Realizacja polityki wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej opiera sie
na nastepujgcych aktach prawnych:
e Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej (Dz.U.z 1997r. Nr 78 poz. 483 ze zm.),
e ustawa z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
(t.j. Dz. U. poz. 821 ze zm.)
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e ustawa z dnia 4 lipca 2016r. o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,Za zyciem” (Dz.U.
22020 r. poz. 1329),

e ustawa z dnia 11 lutego 2016r. o wychowaniu dzieci (t.j. Dz. U. z 2021 r. poz. 1162)

e ustawa o pomocy spotecznej z dnia 12 marca 2004r. (t.j. Dz. U. z 2021 r. poz. 2268
ze zm.),

e ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu
alkoholizmowi (t.j. Dz. U. z 2021 r. poz. 1119.),

e ustawa z dnia 29 lipca 2005r. o przeciwdziataniu narkomanii (tj. Dz. U. z 2020 r.
poz. 2050)

e ustawa z dnia 29 lipca 2005r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (t.j. Dz. U.
z2021r. poz. 1249).

Program Wspierania Rodziny na lata 2022-2024 jest spdjny z Gminnym Programem
Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie dla Gminy
Milandwek na lata 2021-2026, Gminnym Programem Profilaktyki i Rozwigzywania
Probleméw Alkoholowych i Przeciwdziatania Narkomanii w Gminie Milanéwek na rok 2022
oraz przygotowang Strategig Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych Gminy Milanéwek na
lata 2022-2027. Niniejszy Program kontynuuje dziatania podjete w ramach realizowanego
w latach 2019-2021 Programu Wspierania Rodziny dla Gminy Milanéwek oraz wprowadza
nowe inicjatywy nakierowane na dziecko i rodzine.

3. Sytuacja spoteczno-demograficzna i analiza dziatan realizowanych
w ramach Programu wspierania rodziny w Gminie Milanowek w latach 2019-2021

Milanéwek to gmina miejska w powiecie grodziskim, w wojewddztwie mazowieckim.
Potozony jest na réwninie towicko-btonskiej, w odlegtosci 30 km od Warszawy. Milandwek
z sgsiadujgcymi gminami: Brwinowem i Podkowg Le$ng tworzy Podwarszawskie Trojmiasto
Ogroddw. Jest to wspdlna inicjatywa na rzecz rozwoju spoteczno-gospodarczego
stowarzyszonych gmin. Miejscowos$¢ potozona jest przy linii kolejowej Warszawa —
Skierniewice. Ponadto od 1936 roku dziata Warszawska Kolej Dojazdowa WKD (dawniej EKD.
Przez miasto przebiega droga wojewddzka nr 719 (ul. Krélewska) prowadzgca z Warszawy do
Zyrardowa oraz znajdujgca sie w komfortowej odlegtoéci autostrada A2. Powierzchnia
Milanéwka wynosi 13,52 km?2. Na terenie miasta znajdujg sie 3 ztobki, 8 przedszkoli (w tym
2 publiczne i 6 niepublicznych), 6 szkét podstawowych (w tym 3 publiczne i 3 niepubliczne),
2 zespoty samorzgdowych szkét srednich oraz liceum spoteczne (niepubliczne). Ponizsza
tabela przedstawia wybrane dane demograficzne za lata 2019-2020 miasta Milanéwek.

Lp. | Nazwa wskaznika Rok 2019 Rok 2020

1. | Liczba mieszkancow (ogétem) | 15 820 15 757

2. | Mezczyzni 7360 8460

3. | Kobiety 7331 8426

4. | Liczba urodzen 122 129

5. | Liczba kobiet w wieku 4539 4449
produkcyjnym 18-60 lat

6. | Liczba mezczyzn w wieku 4692 4623
produkcyjnym 18-65 lat

Strona | 4



7. | Liczba kobiet w wieku 2502 2539
poprodukcyjnym 61-120 lat

8. | Liczba mezczyzn w wieku 1142 1180
poprodukcyjnym 66-120 lat

Zrédto: USC Milanéwek 14.12.2021r.

Natomiast szczegdtowaq liczbe mieszkancéw Milandwka z podziatem na ptec przedstawia

ponizszy wykres.

Woykres Liczba 0sdb zamieszkatych na terenie Milandwka z podziatem na pte¢ w latach 2019-

/—
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Zrédto: USC Milandwek 14.12.2021 r.

Analizujac powyzszy wykres mozemy zauwazy¢ niewielkie wahania w liczbie mieszkancow

Milanéwka w latach 2019-2020.

W latach 2019-2020 zmniejszyta sie zaréwno liczba mieszkancéw w wieku
przedprodukcyjnym, jak i w wieku poprodukcyjnym. W analizowanych latach nastgpit spadek
liczby mieszkancéw w wieku produkcyjnym, ktérzy stanowig najliczniejszg grupe wiekowa.
Biorac pod uwage powyzsze dane w celu przeprowadzenia prognozy ludnosci Milanéwka na
najblizsze lata, nalezy zwrdéci¢ uwage na nastepujgce kwestie;
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Pierwsza z nich dotyczy systematycznego wzrostu udziatu oséb starszych w ogdlnej
populacji. Z perspektywy systemu zabezpieczenia spotecznego jest to o tyle wazne,
ze wymaga dostosowania do potrzeb tej grupy odpowiedniej sfery ustug spotecznych.
Wzrost udziatu oséb starszych w ogéle populacji moze przyczynic sie do zwiekszenia liczby
0sOb niepetnosprawnych oraz dtugotrwale chorych. Wymaga to zabezpieczenia takich
potrzeb, jak: opieka zdrowotna, opieka zaréowno w miejscu zamieszkania jak i w placowkach
catodobowego wsparcia, ale réwniez umozliwienie bycia aktywnym i wartosciowym
cztonkiem spotecznosci poprzez aktywizacje oséb starszych, tworzgc nowe miejsca
aktywnosci. Kolejna kwestia to niekorzystna proporcja liczby oséb w wieku
przedprodukcyjnym do liczby oséb w wieku poprodukcyjnym. Wieksza liczba oséb w wieku
poprodukcyjnym swiadczy o starzeniu sie lokalnej spotecznosci. Strukture wiekowa
mieszkancow Milandwka przedstawia ponizszy wykres.

Wykres: Udziat mieszkancow wg. ekonomicznych grup wiekowych w liczbie mieszkarncow
Milanéwka ogdétem w latach 2019-2020

] I I N O T
iek
L1 wiek produkcyjny; = wie .
v 2019, 9231 poprodukcyjny;
- 2019; 3644
X wiek
id - A
, popraduicyiny;
* 2020;3719
H wiek przedprodukcyjny i wiek produkcyjny i wiek poprodukcyjny
.

Zrodto: USC Milanéwek 14.12.2021 r.

Wsréd mieszkancow Milandwka jest wiele oséb, ktorzy z powodu trudnej sytuacji zyciowej

korzystali ze wsparcia Osrodka Pomocy Spotecznej w Milandwku, a od 1 sierpnia 2021 roku

(utworzonego z przeksztatcenia Osrodka Pomocy Spotecznej w Milandwku) Centrum Ustug

Spotecznych w Milandwku.

Centrum Ustug Spotecznych w Milandwku jest jednostkg samorzadu terytorialnego, ktérej

celem jest zaspakajanie potrzeb wspdlnoty samorzgdowej w zakresie okreslonych ustug

spotecznych oraz koordynacji tych ustug. Do zadan Centrum Ustug Spotecznych w Milandwku

nalezy w szczegdlnosci:

1. Zaspakajanie potrzeb wspdélnoty samorzgdowej w zakresie ustug spotecznych.

2. Prowadzenie rozeznania potrzeb i potencjatu wspdlnoty samorzgdowe]j w zakresie ustug
spotecznych.

3. Opracowywanie diagnozy potrzeb i potencjatu wspdlnoty samorzgdowej w zakresie ustug
spotecznych.
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4. Realizowanie programu ustug spotecznych, w tym kwalifikowanie oséb zainteresowanych
do korzystania z ustug spotecznych okreslonych w programie ustug spotecznych oraz
opracowywanie i monitorowanie realizacji indywidualnych planéw ustug spotecznych.

5. Realizowanie innych niz ustugi spoteczne zadan przekazanych do realizacji centrum, w tym
zadan z zakresu pomocy spotfecznej.

6. Podejmowanie dziatan na rzecz integracji i wspierania rozwoju wspolnoty samorzgdowej
z wykorzystaniem potencjatu tej wspdlnoty, w tym organizowanie dziatan
samopomocowych, wolontaryjnych i sgsiedzkich stanowigcych uzupetnienie ustug
spotecznych (dziatania wspierajace).

7. Opracowywanie standardéw jakosci ustug spotecznych oraz ich wdrazanie.

8. Podejmowanie dziatan na rzecz rozwoju i koordynacji ustug spotecznych, w tym przez
nawigzywanie wspotpracy z organami administracji publicznej, organizacjami
pozarzgdowymi, podmiotami, o ktdrych mowa w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 24 kwietnia
2003r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie, podmiotami wykonujgcymi
dziatalnos¢ leczniczg w rozumieniu ustawy z dnia 15 kwietnia 2011r. o dziatalnosci
leczniczej oraz osobami fizycznymi i prawnymi.

9. Gromadzenie, aktualizowanie i udostepnianie informacji o ustugach spotecznych
realizowanych na obszarze gminy Milanéwek.

Centrum Ustug Spotecznych realizuje réwniez zadania pomocy spotecznej zgodnie z definicja

zawartg w art. 2.1 ustawy z dnia 12 marca 2004r. w mysl, ktérej pomoc spoteczna jest

»instytucjg polityki spotecznej panstwa, majgca na celu umozliwienie osobom i rodzinom

przezwyciezania trudnych sytuacji zyciowych, ktérych nie sg one w stanie pokonac,

wykorzystujgc wtasne uprawnienia, zasoby i mozliwosci. Celem pomocy spotecznej jest
zaspokajanie niezbednych potrzeb zyciowych oséb i rodzin oraz umozliwienie im bytowania

w warunkach odpowiadajgcych godnosci cztowieka oraz w miare mozliwosci doprowadzenie

do zyciowego usamodzielnienia”.

Ponizsza tabela przedstawia strukture srodowisk i oséb korzystajgcych z pomocy spotecznej
w latach 2019-2020.

L.p. | ROK Liczba rodzin | Liczba oséb Liczba oséb ubiegajacych
w rodzinach | sie po raz pierwszy o pomoc
1. 2019 448 607 85
2. 2020 432 547 87
3. 2021 342 442 93

Majac na uwadze powyzsze dane na przestrzenilat 2019-2021 obserwujemy faktyczny
spadek liczby srodowisk i oséb w tych srodowiskach korzystajgcych z pomocy spotecznej przy
jednoczesnym wzroscie liczby oséb zwracajgcych sie o pomoc po raz pierwszy lub takich
0s0b, ktére nie korzystaty z pomocy w okresie dwdch ostatnich lat!, co $wiadczyé moze,

o tym ze czesciej jednak z pomocy spotecznej korzystajg osoby samotnie gospodarujace.
Dysfunkcje uprawniajgce osoby i rodziny do korzystania ze wsparcia pomocy spotecznej
okredla art. 7 ustawy o pomocy spotecznej. Dla zobrazowania sytuacji spoteczno-
ekonomicznej mieszkancéw Milanéwka, uprawnionych do korzystania z pomocy spotecznej
przedstawiamy w ponizszej tabeli analize liczbowa rodzin oraz oséb w tych rodzinach, ktére

1 Sprawozdanie z dziatalno$ci Osrodka Pomocy Spotecznej w Milandwku za 2020 rok.
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w latach w latach 2019-2021 z powodu trudnosci zyciowych skorzystaty z pomocy

spotecznej.

Tabela: Powody przyznania pomocy spotecznej przez OPS w Milanéwku w latach 2019-2021

ROK

2019

2019

2020

2020

2021 2021
POWGD TRUDNEJ SYTUAC)! Iiczb-a Iic,zba Iiczb-a Iiclzba Iiczb.a Iic,zba
FYCIOWE) roE:Izm oso.b w roE:Izm oso.b w ros:lzm oso.b w
ogotem rodzinach | ogdétem | rodzinach | ogétem | rodzinach
UBOSTWO 148 253 139 228 113 172
BEZDOMNOSC 18 18 21 23 18 18
POTRZEBA OFHRONY 18 81 10 46
MACIERZYNSTWA 22 102
- W TYM WIELODZIETNOSC
BEZROBOCIE 78 170 72 140 62 124
NIEPELNOSPRAWNOSC 171 272 154 232 125 172
DLUGOTT:VFYQ;(ADEKB CIEZKA 150 716 147 198 139 187
BEZRADNOSC W SPRAWACH 40 137 28 101 20 65
OPIEKUNCZO-WYCHOWAWCZYCH
PRZEMOC W RODZINIE 0 0 0 0 3 10
ALKOHOLIZM 32 40 29 33 23 26
NARKOMANIA 3 4 4 5 4 6
TRUDNOSCI W PRZYSTOSOWANIU 1 4 5 5 3 4
DO ZYCIA PO ZWOLNIENIU Z
ZAKtADU KARNEGO
ZDARZENIE LOSOWE 2 5 2 4 0 0

Zrédto: Centrum Ustug Spotecznych w Milanéwku

Analizujgc powyzsze dane mozemy zauwazyé, ze ubdstwo i niepetnosprawnosc
byty najczestszymi przyczynami udzielania pomocy z tendencja spadkowa liczby oséb/

rodzin, ktérym udzielana byta pomoc z tego tytutu. Kolejnymi przyczynami udzielenia

pomocy byto bezrobocie i dtugotrwata lub ciezka choroba. Tu liczba rodzin otrzymujgcych

pomoc z roku na rok maleje.

Na przestrzeni lat 2019-2021 znacznie zmniejszyta sie liczba rodzin ze zdiagnozowang
dysfunkcjg , bezradnosci w sprawach opiekuriczo-wychowawczych”, objetych wsparciem
pomocy spotecznej. Liczba rodzin z trudnosciami opiekurnczo-wychowawczymi,
korzystajgcych z pomocy z tego tytutu, systematycznie spada - w 2019 r. pomoc
otrzymywato 40 rodzin, w tym 137 oséb, w 2020 r. 28 rodzin i 101 oséb a w 2021 roku
wynosita liczba rodzin 20, a liczba 0séb w tych rodzinach 65, co moze by¢ wynikiem wyjscia
tych rodzin z systemu pomocy spotecznej z uwagi na otrzymywane 500+, ktdre nie wymaga
monitorowania sytuacji rodziny przez pracownika socjalnego. Pewnej zmianie ulegta réwniez
struktura oséb i rodzin korzystajgcych z pomocy spotecznej, cho¢ w dalszym ciggu najwiekszg
grupe oséb wymagajgcych wsparcia, stanowig osoby prowadzgce jednoosobowe
gospodarstwa domowe (293 osoby). Strukture rodzin obrazuje ponizszy wykres.
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Wykres. Struktura rodzin objetych pomocg w latach 2015 — 2020.
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Zrédto: Sprawozdanie z dziatalnoéci O$rodka Pomocy Spotecznej w Milanéwku za 2020 rok.

Nieprawidtowe funkcjonowanie rodziny, niezaradnos¢ w opiece i wychowaniu dzieci,
przemoc w rodzinie, alkoholizm, brak umiejetnosci spotecznych, niedojrzatos¢ emocjonalna
rodzicéw, niezaradnos$¢ w prowadzeniu gospodarstwa domowego to tylko niektdre
przyczyny tworzgce problem bezradnosci w sprawach opiekunczo - wychowawczych.
Rodzina dysfunkcyjna nie jest w stanie spetni¢ swoich podstawowych zadan: nie realizuje
wiasciwie funkcji opiekuriczo-wychowawczych, nie zaspokaja potrzeb materialnych
i duchowych oraz nie przekazuje wtasciwych spotecznie wzorcéw postepowania. To wszystko
rzutuje na dalsze zycie dzieci z rodzin dysfunkcyjnych, ktére w dorostym zyciu mogg powielaé
niewtasciwe wzorce zachowan. W pracy z dzieémi wazne jest udzielanie pomocy nie tylko
dzieciom, ale catym rodzinom, ktore potrzebujg wszechstronnej diagnozy i pomocy. Pomoc,
aby bytfa skuteczna powinna byé wczesna i mieé charakter profilaktyczno-ochronny
i aktywizujacy jednostke lub rodzine do poszukiwania samodzielnych rozwigzan.

Wiekszos¢ rodzin korzystajacych z pomocy spotecznej, to rodziny z dzieémi , ktére
korzystaty z wielu form wsparcia nie tylko materialnego. Praca z rodzinami, w ktérych
wystepujg problemy wychowawcze jest szczegdlnie trudna, gdyz w rodzinach wystepuje
czesto wiele ztozonych dysfunkcji, ktére nawzajem sie na siebie nakfadaja. W wiekszosci
przypadkéw wspdlne dziatania pomocowe placéwek oswiatowych, pomocy spotecznej,
wsparte przez dziatania kuratoréw sgdowych strazy miejskiej i policji pozwalajg na
zapewnienie poprawnych warunkdéw rozwoju dzieci i cztonkdéw tych rodzin.
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Wykres. Rodziny z problemami opiekunczo — wychowawczymi w latach 2012-2020, korzystajace
ze wsparcia pomocy spotecznej w Milanowku.

400

300
= liczba

200 rodzin

100 . ]
liczba os6b

w rodzinach

Zrédto: Dane ze sprawozdan MRIPS

Problemy opiekuniczo-wychowawcze bardzo czesto sg przyczyng umieszczania dzieci
i mtodziezy w placéwkach opiekuriczo-wychowawczych lub resocjalizacyjnych. Zgodnie z art.
191 ust. 9 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej w przypadku
umieszczenia dziecka w rodzinie zastepczej albo w rodzinnym domu dziecka gmina wtasciwa
ze wzgledu na miejsce zamieszkania dziecka przed umieszczeniem go po raz pierwszy w
pieczy zastepczej ponosi odpowiednio wydatki:
1) 10% wydatkéw na opieke i wychowanie dziecka - w pierwszym roku pobytu dziecka
W pieczy zastepczej;
2) 30% wydatkéw na opieke i wychowanie dziecka - w drugim roku pobytu dziecka w pieczy
zastepczej;
3) 50% wydatkow na opieke i wychowanie dziecka - w trzecim roku pobytu dziecka w pieczy
zastepczej.
Ponizsza tabela przedstawia dane dotyczgce liczby dzieci z terenu Gminy Milandwek
objetych réznymi formami pieczy (pobyt w placéwkach opiekuniczych i rodzinach
zastepczych) w latach 2019-2020 oraz o zaangazowanie srodkéw wtasnych gminy na ten cel.

L.p. | ROK Liczba dzieci Koszty pobytu Liczba dzieci Koszty pobytu

przebywajgcych | dzieciw przebywajgcych | dzieci w rodzinie
w placowce placéwce (w z1) w rodzinie zastepczej (w zt)
opiekunczo - ponoszone przez | zastepczej ponoszone przez
wychowawczej | gmine gmine

2019 3 78 129,17 10 49 174,40

2020 4 97 487,82 9 42 875,05

2021 4 102 269,41 13 48 987,72
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W latach 2019-2021 tj. w okresie realizacji programu wsparcia na rzecz dziecka i rodziny
realizowano wsparcie w formie pomocy materialnej oraz niematerialnej. Pomoc materialna
obejmowata wyptate nastepujacych swiadczen:

1. Swiadczenia rodzinne i pielegnacyjne realizowane na podstawie ustawy z dnia 28 listopada
2003r. o $wiadczeniach rodzinnych (t.j. Dz. U. z 2020 poz. 111) - dziatania w tym obszarze
obejmowaty prowadzenie postepowan administracyjnych zakornczonych wydaniem
decyzji w sprawie nastepujgcych $wiadczen: zasitki rodzinne i dodatki do zasitkow
rodzinnych oraz swiadczenia pielegnacyjne, a nastepnie wyptata przyznanych swiadczen.

2. Swiadczenia alimentacyjne, byty realizowane na podstawie ustawy z dnia 7 wrze$nia
2007 r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw i dziatania w tym zakresie
obejmowaty prowadzenie postepowan administracyjnych zakonczonych wydaniem
decyzji w sprawie swiadczen z funduszu alimentacyjnego, a nastepnie wypfata
przyznanych swiadczen.

3. Swiadczenia wychowawcze (500+) - realizacja ustawy z dnia 11 lutego 2016r. o pomocy
panstwa w wychowywaniu dzieci obejmowata prowadzenie postepowan
administracyjnych zakoriczonych wydaniem decyzji w sprawie swiadczenia
wychowawczego, a nastepnie wyptatg przyznanych swiadczen.

4. Swiadczenie ,Dobry Start” (300+) - realizacja rozporzadzenia Rady Ministréw w sprawie
szczegdtowych warunkow realizacji rzgdowego programu ,,Dobry Start” z dnia 30 maja
2018r. obejmowata prowadzenie postepowan administracyjnych w sprawie Swiadczenia
»,Dobry Start”, a nastepnie wyptate przyznanych swiadczen.

5. Dodatek mieszkaniowy i energetyczny - realizacja ustawy z dnia 21 czerwca 2001r.

o dodatkach mieszkaniowych obejmowata prowadzenie postepowan administracyjnych
zakoniczonych wydaniem decyzji w sprawie dodatku mieszkaniowego, a nastepnie
wyptaty przyznanych $wiadczen.

6. Pomoc materialna o charakterze socjalnym dla uczniéw realizowana na podstawie ustawy
z dnia 7 wrzesnia 1991r. o systemie o$wiaty realizowano postepowania administracyjne
dotyczace przyznania pomocy materialnej o charakterze socjalnym dla uczniow
zamieszkujgcych na terenie Gminy Milanéwek, a nastepnie wyptacat te Swiadczenia.

7. Zasitki pieniezne: state , okresowe i celowe finansowane ze Srodkéw pomocy spotecznej na
podstawie ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spoteczne;.

Niematerialne formy pomocy swiadczone na rzecz dziecka i rodziny to m.in.:
1. Oferta Srodowiskowego Klubu Wsparcia dla Dzieci i ich Rodzin;
2.Karta Duzej Rodziny;
3.Karta Milanowskiej Rodziny 3+;
4.Wsparcie asystenta rodziny.

Gtéwnga forma wsparcia niematerialnego rodziny z dzieémi przezywajacej trudnosci
zyciowe jest asystent rodziny, ktéry petni kluczowa role w realizacji Programu. Ustawa

z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej naktada na gminy
obowigzek wspierania rodziny przezywajacej trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-
wychowawczej. Prace z rodzing organizuje gmina lub podmiot, ktdremu gmina zlecita
realizacje tego zadania, oraz ze wyznaczonym podmiotem moze by¢ osrodek pomocy
spotecznej. W latach 2019 — 2021 na rzecz milanowskich rodzin pracowato 2 asystentow
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rodziny, do ktérych zadan nalezato m.in.: opracowanie i realizacja planu pracy z rodzing we
wspotpracy z cztonkami rodziny i w konsultacji z pracownikiem socjalnym, udzielanie pomocy
rodzinom w poprawie ich sytuacji zyciowej, podejmowanie dziatan interwencyjnych

i zaradczych w sytuacji zagrozenia bezpieczenstwa dzieci i rodzin. Ponizsza tabela
przedstawia liczbe rodzin wraz z liczbg dzieci w tych rodzinach objetych asystenturg w latach
2019-2021.

L.p. | ROK Liczba rodzin objetych | Liczba dzieci w rodzinach
wsparciem asystenta | objetych wsparciem
rodziny asystenta rodziny

1. 2019 27 41

2. 2020 20 41

3. 2021 18 39

Istotne znaczenie w funkcjonowaniu rodzin korzystajgcych ze wsparcia asystenta jest
mozliwo$é bezposredniego spotkania z asystentem rodziny zaréwno w godzinach pracy, jak
i po jego zamknieciu, bowiem pozwala na to zadaniowy czas pracy asystenta. Spotkania

z asystentem rodziny uzaleznione sg od potrzeb i mozliwosci rodziny. Asystent rodziny oraz

cztonkowie rodziny ustalajg cele, ktére rodzina chciataby osiggna¢ oraz wspdlnie opracowuja

plan pracy, ktéry okresla dziatania angazujace osoby z rodziny, ale rowniez wskazujg obszary
dziatan asystenta i pracownika socjalnego. Nadrzednym celem wspdtpracy jest catkowite
usamodzielnienie i autonomia rodziny. Wspdtpraca z asystentem ma charakter okresowy,
moze trwac od kilku do kilkudziesieciu miesiecy i maksymalnie do 3 lat. Do zadan asystenta
rodziny nalezy w szczegélnosci:

e opracowywanie i realizacja planu pracy z rodzing we wspodtpracy z cztonkami rodziny
i konsultacji z pracownikiem socjalnym;

e opracowywanie, we wspotpracy z cztonkami rodziny i koordynatorem rodzinnej pieczy
zastepczej, planu pracy z rodzing, ktéry jest skoordynowany z planem pomocy dziecku
umieszczonemu w pieczy zastepczej;

e udzielanie pomocy w poprawie ich sytuacji zyciowej, w tym w zdobywaniu umiejetnosci
prawidtowego prowadzenia gospodarstwa domowego;

e udzielanie rodzinom pomocy w rozwigzywaniu problemow socjalnych;

e udzielanie pomocy rodzinom w rozwigzywaniu problemdw psychologicznych;

e udzielanie pomocy rodzinom w rozwigzywaniu probleméw wychowawczych
z dzie¢mi;

e wspieranie aktywnosci spotecznej rodzin;

e motywowanie cztonkéw rodzin do podnoszenia kwalifikacji zawodowych;

e udzielanie pomocy w poszukiwaniu i utrzymywaniu pracy zarobkowej;

e motywowanie do udziatu w zajeciach grupowych dla rodzicéw, majgcych na celu
ksztattowanie prawidtowych wzorcéw rodzicielskich i umiejetnosci psychospotecznych;

e udzielanie wsparcia dzieciom, w szczegdlnosci poprzez udziat w zajeciach
psychoedukacyjnych;

e podejmowanie dziatan interwencyjnych i zaradczych w sytuacji zagrozenia bezpieczenistwa
dzieci i rodzin;

e prowadzenie indywidualnych konsultacji wychowawczych dla rodzicéw i dzieci;
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e realizacja zadan okreslonych w ustawie z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet
w cigzy iich rodzin ,Za zyciem”.
e monitorowanie funkcjonowania rodziny po zakonczeniu pracy z rodzina.
Zadania te realizowane sg poprzez:
¢ indywidualne spotkania z rodzing przezywajgca trudnosci zwtaszcza opiekunczo-
wychowawcze;
e koordynacje poradnictwa w zakresie ustawy ,Za zyciem”;
e udzielanie informacji o zakresie mozliwego wsparcia;
e wspotprace z jednostkami administracji rzgdowej i samorzagdowej, organizacjami
pozarzagdowymi oraz innymi podmiotami i osobami specjalizujgcymi
sie w dziataniach na rzecz dziecka i rodziny (np.: placéwki oswiatowe, MOS-y, MOW-y,
PCPR-y, WPCPR-y, Poradnie Psychologiczno-pedagogiczne, fundacje, sady, policjaiinne)
e wspotprace z zespotem interdyscyplinarnym lub grupga roboczg dziatajaca
na podstawie ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie;
e innymi podmiotami, ktérych pomoc przy wykonywaniu zadan jest niezbedna
(np.: osrodki zdrowia, szpitale i inne).
e 0soby potrzebujgce pomocy i konsultacji psychologicznej mogg skorzystaé
z bezptatnych konsultacji w Centrum w czasie dyzuru psychologa.

Jednoczesnie w ustawie z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,Za
zyciem” oraz Uchwaty Rady Ministréow z dnia 20 grudnia 2016 r.,
w sprawie kompleksowego wsparcia rodzin ,Za zyciem” asystent rodziny otrzymat delegacje
do koordynacji poradnictwa dla kobiet posiadajgcych dokument potwierdzajacy cigze, ich
rodzin lub rodziny z dzieckiem posiadajgcym zaswiadczenie o ciezkim nieodwracalnym
uposledzeniu albo o nieuleczalnej chorobie zagrazajgcej zyciu, ktére powstaty w prenatalnym
okresie rozwoju dziecka lub w czasie porodu oraz do rodzin dzieci posiadajgcych opinie
o potrzebie wczesnego wspomagania rozwoju dziecka, orzeczenie o potrzebie ksztatcenia
specjalnego lub orzeczenie o potrzebie zaje¢ rewalidacyjno — wychowawczych. Dotychczas
CUS w Milanéwku nie obejmowat wsparciem rodzin z zgodnie z Ustawg ,,Za zyciem”
z powodu braku wnioskéw w tym zakresie.
Réwniez waznym dziataniem wspierajgcym rodzine w formie niematerialnej sg
ustugi Swiadczone przez psychologa zatrudnionego w Centrum Ustug Spotecznych, ktérego
gtéwnym zadaniem jest udzielanie wsparcia psychologicznego rodzinom wymagajacym
pomocy i ustabilizowanie psychiczne cztonkdw rodzin na tyle, aby mogli efektywnie
korzystacé ze wsparcia asystenta rodziny czy pracownika socjalnego. Cele szczegétowe
i metody pracy psychologa polegajg m.in. na prowadzeniu:
e W rodzinach przezywajacych trudnosci opiekunczo-wychowawecze z dzieémi: spotkania
indywidualne z rodzicami, praca z dzie¢mi, grupowe zajecia psychoedukacyjne
i warsztaty umiejetnosci wychowawczych dla rodzicéw.
e Dla rodzin bedacych w kryzysie (choroba, smier¢, rozwdd itp.) wskazane dorazne wsparcie
psychologiczne w formie indywidualnych rozmdéw wspierajgcych.
e W rodzinach z problemami uzaleznien i przemocy bedzie prowadzona dfuzsza pomoc
psychologiczna z elementami terapii indywidualne;.
e Dla rodzin, w ktérych sg osoby z niepetnosprawnoscig lub zaburzeniami psychicznymi
oferowane bedzie wsparcie w celu poradzenia sobie z dysfunkcjami w zyciu codziennym.
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e W rodzinach i zwigzkach przezywajacych kryzysy matzenskie i problemy relacyjne bedzie
prowadzone poradnictwo rodzinne i indywidualne wsparcie psychologiczne
z elementami terapii rodzinnej.

e W rodzinach przezywajacych trudnosci spowodowane radzeniem sobie z pandemiag
(lek przed chorobg, fobie spoteczne i szkolne, obnizony nastrdj) wskazana terapia
psychologiczna i wsparcie rodzin w rozwigzywaniu probleméw zwigzanych z pandemia.

Dziatania psychologa sg poprzedzone szczegétowym rozpoznaniem i diagnozg,

opracowywang wspodlnie z asystentami rodziny i pracownikami socjalnymi i wyznaczajaca

kierunki pracy z dang rodzing. Wazng czescig pracy psychologa jest uczestniczenie w pracach
grup roboczych, w sekcji ds. Pracy Socjalnej i Asystentéw Rodziny, Zespotéw

Interdyscyplinarnych (ds. przeciwdziatania przemocy) oraz Grup Roboczych, czy wspétpraca

z innymi instytucjami zaangazowanymi w pomoc rodzinie.

W Sekcji ds. Pracy Socjalnej i Asystentéw Rodziny sg zatrudnieni takze pracownicy socjalni,

ktorzy prowadza pogtebiong prace socjalna z rodzing. Do zadan pracownika socjalnego

w zakresie wspierania rodziny nalezy:

e prowadzenie pracy socjalnej z osobg i/lub rodzing, srodowiskiem oraz dokumentowanie
wykonywanej pracy zgodnie z ustalonymi zasadami,

e specjalistyczna diagnoza srodowisk rodzinnych,

e przygotowanie i realizacja dedykowanych dziecku i rodzinie projektéw socjalnych oraz
organizowanie i prowadzenie dla oséb/rodzin warsztatéw, spotkan, grup wsparcia, grup
samopomocowych,

e udziat w opracowaniu i realizacji gminnego programu wsparcia rodziny,

e wspotpraca z placowkami oswiaty, placowkami opiekuriczo-wychowawczymi, poradnia
psychologiczno-pedagogiczng, powiatowym centrum pomocy rodzinie, sgdami, policja,
prokuraturg, stuzbg zdrowia, zespotem interdyscyplinarnym, miejskg komisjg
rozwiazywania problemoéw alkoholowych oraz organizacjami pozarzgdowymi w zakresie
pomocy dziecku i rodzinie,

¢ udzielanie informacji, wskazéwek i pomocy w zakresie rozwigzywania spraw zyciowych
osobom, ktore dzieki tej pomocy bedg zdolne samodzielnie rozwigzywac problemy bedace
przyczyna trudnej sytuacji zyciowej,

e pomoc w uzyskaniu dla oséb bedacych w trudnej sytuacji zyciowej poradnictwa
dotyczacego mozliwosci rozwigzywania problemdw i udzielania pomocy przez wtasciwe
instytucje panstwowe, samorzgdowe i organizacje pozarzadowe oraz wspieranie
w uzyskiwaniu pomocy,

e wspotpraca i wspdtdziatanie z asystentami rodziny, pracownikami socjalnymi rejonowymi
i innymi specjalistami w celu przeciwdziatania i ograniczania trudnosci w prawidtowym
funkcjonowaniu 0sdb i rodzin, w szczegélnosci fagodzenie skutkéw ubdstwa i bezradnosci
w sprawach opiekunczo-wychowawczych;

e wspotdziatanie z grupami i spotecznosciami lokalnymi, majgce na celu rozwijanie
w nich zdolnosci do samodzielnego rozwigzywania wtasnych probleméw,

w szczegdlnosci poprzez prace socjalng ze spotecznoscig lokalng (organizowanie
spotecznosci lokalnej),

e organizowanie réznorodnych form pomocy, w tym z wykorzystaniem projektéw socjalnych,
odpowiadajgcych zmieniajgcym sie potrzebom spotecznym,

e realizacja zadan wynikajgcych z ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepcze;j
poprzez prace z rodzing przezywajacg trudnosci w wypetnianiu funkcji wychowawczej,
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prowadzenie monitoringu sytuacji dziecka z rodziny zagrozonej kryzysem lub przezywajgcej
trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczej, realizacje ushugi asystenta
rodziny,

e realizacja zadan w ramach procedury , Niebieskie Karty” oraz koordynowanie grup
roboczych,

e kierowanie 0sob potrzebujgcych wsparcia w postaci ustug poradnictwa prawnego
i psychologicznego dla dorostych i dzieci oraz wszelkich mozliwych form pomocy
realizowanych przez CUS.

Istotng oferte wsparcia niematerialnego dla dziecka i rodziny realizuje na terenie Gminy

Milanéwek placéwka wsparcia dziennego - Srodowiskowy Klub Wsparcia dla Dzieci i ich

Rodzin dziatajgcy w strukturach organizacyjnch Centrum Ustug Spotecznych, ktéra obejmuje

swoimi oddziatywaniami dzieci i mtodziez, w wieku od 6 do 15 lat.

Oferta placodwki skierowana jest do rodzin przezywajgcych trudnosci w petnieniu funkcji

opiekuniczo - wychowawczej. Obecnie funkcjonuje w dwdéch punktach miasta — przy

ul. Szkolnej 12 oraz przy ul. Na Skraju 2 tacznie dysponujgc 40 miejscami. Celem placéwki jest

realizacja zadan wtasnych Miasta Milanéwka wymienionych w ustawie o wspieraniu rodziny

i systemie pieczy zastepczej takich jak: opieka i wychowanie, pomoc w nauce oraz

organizacja czasu wolnego. Dziatania podejmowane w placéwce sg odzwierciedleniem

przeprowadzonej diagnozy problemoéw wynikajgcych z potrzeb srodowiska. W celu podjecia
wtasciwych oddziatywan w placéwce oraz ich adekwatnosci w stosunku do potrzeb dziecka

i rodziny objetej wsparciem, zespét wychowawcéw wspotpracuje z pedagogami szkolnymi,

psychologami, pracownikami socjalnymi, asystentami rodziny, pracownikami Punktu

Informacyjno — Konsultacyjnego. Gtéwnymi problemami dzieci i rodzin korzystajgcych

z oferty placowki sg: niewydolnos¢ opiekunczo — wychowawecza rodzicéw, zaburzenia

zachowania oraz deficyty rozwojowe dzieci, zagrozenie niedostosowaniem spotecznym, brak

motywacji do nauki, trudnosci w nauce, brak wiary we wtasne mozliwosci uczniéw, niski
poziom zainteresowania dzieckiem, stosowanie agresji w grupie réwiesniczej.

Na podstawie informacji uzyskanych w srodowisku oraz wtasnych spostrzezen i obserwaciji

wychowawcy zatrudnieni w placéwce dokonujg oceny sytuacji dziecka na podstawie Karty

Pobytu Dziecka w nastepujgcych obszarach rozwoju i funkcjonowania: stosunek rodziny do

dziecka, relacje dziecka z rodzicami, funkcjonowanie emocjonalne dziecka, funkcjonowanie

spoteczne dziecka, nauka szkolna i motywacja, frekwencja w szkole, samodzielno$é,
samoobstuga, stan zdrowia dziecka oraz skfonnos¢ do zachowan ryzykownych.

Do realizacji zaplanowanych dziatan pozwalajacych na minimalizacje zidentyfikowanych

problemdw niezbedna jest praca zarowno z dzieckiem jak i z jego rodzing. Placdwka realizuje

zadania poprzez:

e wspieranie rodziny w procesie wychowawczym,

e udzielanie pomocy dzieciom i rodzicom w sytuacjach kryzysowych,

e prace wychowawczg i socjalng,

e ksztattowanie prawidtowych kontaktéw dziecka z rodzing i Srodowiskiem,

e wspieranie dzieci w procesie edukacyjnym,

e statg wspotprace ze szkotami, rejonowymi pracownikami socjalnymi, kuratorami
rodzinnymi, asystentami rodziny oraz innymi instytucjami zajmujgcymi sie problematyka
dziecka i rodziny, oddziatywaniami z zakresu profilaktyki na poziomie uniwersalnym jak
i selektywnym.
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e integrowanie rodziny poprzez aktywizowanie dzieci i dorostych do udziatu w wydarzeniach
spoteczno-kulturalnych organizowanych przez Miasto Milanéwek oraz wiaczanie rodzicéw
i opiekunéw do udziatu w projektach realizowanych w placéwce,

e organizowanie wypoczynku dzieci w czasie ferii i wakacji w formie zajec¢ stacjonarnych oraz
wyjazdowych,

e rozwijanie zainteresowan i ukazywanie pozytywnych form spedzania czasu wolnego.

Model pomocy oferowany przez placdwke skupia sie nie tylko na deficytach i problemach

dzieci i rodzicéw, ale takze na rozwijaniu ich zasobdow. Poprzez wzmacnianie mocnych stron

naszych podopiecznych przygotowujemy pole do pracy nad ich trudno$ciami i zaburzeniami.

Metody pracy wychowawcéw polegajg na:

e pracy z indywidualnym przypadkiem, z wykorzystaniem Dialogu Motywacyjnego

e pracy z grupg w ramach zajeé takich jak: Trening Umiejetnosci Spotecznych, Trening
Zastepowania Agresji, Apteczka Pierwszej Pomocy Emocjonalnej,

e animac;ji spotecznosci lokalnej z wykorzystaniem zajeé warsztatowych, pokazow
i prezentacji.

Wychowawcy w pracy podejmujg dziatania skoncentrowane na zaspokajaniu biezgcych

potrzeb dziecka i rodziny, realizowane metodg indywidualng i grupowa z zastosowaniem

projektu socjalnego.

W roku 2019 placéwka objeta oddziatywaniami (rotacyjnie) 50 podopiecznych — wsparcia

w petnieniu funkcji opiekuriczo — wychowawczej udzielono 37 rodzinom.

W roku 2020 z oferty placéwki skorzystato (rotacyjnie) 38 podopiecznych — wsparcia

w petnieniu funkcji opiekuriczo — wychowawczej udzielono 29 rodzinom.

W roku 2021 do Klubu uczeszczato (rotacyjnie 42) dzieci, natomiast wsparcia w petnieniu

funkcji opiekuiczo — wychowawczej udzielono 38 rodzinom.

Uzupetnieniem oferty dziatan wspierajgcych kierowanych do rodzin zamieszkujacych na
terenie Gminy Milandéwek jest:

Karta Duzej Rodziny (KDR) - Na podstawie Ustawy z dnia 5 grudnia 2014 r. o Karcie Duzej
Rodziny (t.j. Dz. U. 2017r. poz 1832 ze zm.) mieszkaricy Milanéwka moga réwniez korzystaé
z Karty Duzej Rodziny. Karta Duzej Rodziny to system znizek i dodatkowych uprawnien dla
rodzin 3+ zaréwno w instytucjach publicznych, jak i w firmach prywatnych. Posiadacze KDR
majg mozliwos¢ tanszego korzystania z oferty podmiotéw m.in. z branzy spozywczej,
paliwowej, bankowej czy rekreacyjnej. KDR wspiera budzety rodzin wielodzietnych oraz
utatwia dostep do dobr i ustug.

Milanowska Karta Rodziny 3+ - Jako narzedzie programu ostonowego dla rodzin
wielodzietnych zostata wprowadzona Uchwatg Rady Miasta Milandwka Nr 337/XXIX/13

z dnia 3 wrzesnia 2013r. wraz z Uchwatami zmieniajgcymi:

Nr 132/VVIII/16 z dnia 31 marca 2016r., Nr 146/XIX/16 z dnia 21 kwietnia 2016 r. oraz

Nr 339/XXXVIII/17 z dnia 27 wrzes$nia 2017 r. Zgodnie z przywotanymi Uchwatami

z programu mogg korzystac¢ rodziny wielodzietne w tym rowniez rodziny zastepcze,
wychowujgce minimum troje dzieci, ktdore nie maja ukoriczonych 18 lat lub 25 lat - jesli
kontynuujg nauke. Program przewiduje wsparcie dla rodzin wielodzietnych w nastepujacych
formach. W realizacji dziatarh w ramach programu bierze udziat 28 podmiotéw
gospodarczych i instytucji proponujacych réznego rodzaju ulgi na ustugi czy zakupy miedzy
innymi:
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1) Ustugi Milanowskiego Centrum Kultury oferujgce bezptatny dostep do zajec i warsztatow;
2) Przedszkole Nr 1 w Milanéwku oferujgce 50% znizki od obowigzujgcych optat za pobyt;
3) Europejskie Przedszkole Niepubliczne KASPEREK oferujgce 50% znizki
od obowigzujacych optat za pobyt;
4) Komunikacja Miejska w Milanéwku oferujgca bezptatne przejazdy;
5) Znizki z optaty za gospodarowanie odpadami komunalnymi w wysokosci 50%:
6) Ustugi Centrum Kultury w Grodzisku Mazowieckim oferujgce 50% znizki
od obowigzujgcych cen biletéw do kina;
7) Ustugi Ptywalnia ,,Wodnik 2000” w Grodzisku Mazowieckim oferujgca 50% znizka
od obowigzujacych cen biletow.
8) Ztobek Publiczny w Milanéwku oferuje 50% znizki od obowigzujgcych optat za pobyt
dziecka w ztobku.

W roku 2019 wydano 986 kart dla 198 rodzin, natomiast w roku 2020 wydano 704 kart dla
134 rodzin. W roku 2021 wydano 748 kart dla 148 rodzin.

Pomoc materialna o charakterze socjalnym dla uczniéw. Na podstawie ustawy z dnia

7 wrze$nia 1991r. o systemie oswiaty (t.j. Dz. U. z 2021r. poz. 1915) w Gminie Milanéwek
realizowano postepowania administracyjne dotyczace przyznania pomocy materialnej

o charakterze socjalnym dla uczniéw zamieszkujgcych na terenie Gminy Milanéwek

a nastepnie wypfacat te Swiadczenia. W 2019r. z pomocy w formie stypendium socjalnego
skorzystato 26 uczniéw na tgczna kwote 22.186,00 zt. W 2020 r. z pomocy w formie
stypendium socjalnego skorzystato 10 uczniéw na tgczna kwote 17.576,00 zt. W 2021r.

z pomocy w formie stypendium socjalnego skorzystato 11 uczniéw na tgczng kwote
12.962,00 zt.

Przeciwdziatanie przemocy w rodzinie. Jednym z problemdw spotecznych, wystepujacym
w rodzinie dysfunkcyjnej jest przemoc w rodzinie. W Milandwku od wrzesnia 2011 roku
dziata Gminny Zespét Interdyscyplinarny ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie, ktérego
celem jest podejmowanie dziatan w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz
ochrona oséb doznajgcych przemocy w rodzinie. Do zadan Zespotu Interdyscyplinarnego
nalezy diagnozowanie problemu przemocy w rodzinie, podejmowanie dziatan w srodowisku
zagrozonym przemocg w rodzinie, majgcych na celu przeciwdziatanie temu zjawisku,
inicjowanie interwencji w srodowisku dotknietym przemocg w rodzinie, rozpowszechnianie
informacji o instytucjach, osobach i mozliwosciach udzielania pomocy w Srodowisku
lokalnym, inicjowanie dziatarh w stosunku do sposdb stosujgcych przemoc w rodzinie.

W sktad Zespotu Interdyscyplinarnego wchodzg przedstawiciele nastepujgcych instytucji

i podmiotdw: Osrodka Pomocy Spotecznej w Milandwku (obecnie Centrum Ustug
Spotecznych), Gminnej Komisji Rozwigzywania Problemdw Alkoholowych w Milandwku,
Policji, Strazy Miejskiej, Oswiaty, Ochrony zdrowia, Sgdu oraz Organizacji pozarzgdowych.
W roku 2019 roku wszczeto procedure 17 Niebieskich Kart, gdzie 15 kart zostato zatozonych
przez Policje, 1 przez Osrodek Pomocy Spotecznej w Milandwku i 1 przez oswiate. Jednak

z okresu ubiegtego kontynuowano 9 procedur , Niebieskie Karty”. Objeto wsparciem

w ramach wszczetych procedur 12 rodzin zamieszkujgcych na terenie Miasta Milanowka.
Procedure Niebieskie Karty realizowano podczas spotkan Zespotu Interdyscyplinarnego
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i grup roboczych. Problemem przewodnim w zatozonych Niebieskich Kartach byt problem
alkoholowy.

W 2019 roku powotano 10 grup roboczych. Grupy robocze byty prowadzone w zaleznosci od
zgtaszanych potrzeb i wynikaty z problemdéw w indywidualnych przypadkach. Cztonkami grup
roboczych byli: pracownicy socjalni, dzielnicowi, cztonkowie Miejskiej Komisji Rozwigzywania
Probleméw Alkoholowych w Milanéwku, pedagodzy, kuratorzy zawodowi oraz psycholog.
Udziat w/w osdb byt bardzo wazny. Na spotkania grup roboczych zapraszane byty osoby
podejrzane o doznawanie przemocy w rodzinie oraz wzywane osoby podejrzane

o stosowanie przemocy w rodzinie. Podczas tych spotkan podejmowane byty dziatania na
rzecz rodzin wobec, ktorych prowadzona byta procedura Niebieskie Karty. Zakoriczono w
2019 roku 14 procedur ,Niebieskie Karty” z czego 3 na skutek zrealizowania indywidualnego
planu pomocy, 11 na skutek braku zasadnosci podejmowania dalszych dziatain. Wspdlna
wymiana dos$wiadczen i spostrzezen pozwalata podjac¢ szersze dziatania pomocowe.
Bezposredni sposdb przekazywania informacji, podejmowanie konkretnych dziatan
niewatpliwie usprawniaty prace i znacznie szybciej pozwalaty na osiggniecie zamierzonego
celu.

W roku 2020 zatozono 12 ,Niebieskich Kart” wszczynajgcych procedure, przy czym 9 zostato
zatozonych przez funkcjonariuszy Policji, 1 przez pracownikéw socjalnych Osrodka Pomocy
Spotecznej w Milanéwku oraz 1 przez oswiate oraz 1 przez stuzbe zdrowia. Liczba
kontynuowanych procedur ,Niebieska Karta” (rozpoczetych w roku 2019) wyniosta 11.
Czestym problemem w rodzinach, w ktérych zostata zatozona , Niebieska Karta” byt problem
uzaleznienia od alkoholu oraz wspétuzaleznienie. W okresie od stycznia roku do grudnia
2020 roku powotano 10 grup roboczych, ktére odbyty w sumie 64 spotkania. Cztonkami grup
roboczych byli: pracownicy socjalni, dzielnicowi, cztonkowie Miejskiej Komisji Rozwigzywania
Probleméw Alkoholowych w Milanéwku, pedagodzy, kuratorzy zawodowi, asystent rodziny
oraz psycholog. Udziat wszystkich w/w osdéb byt bardzo istotny w ustaleniu planu pomocy
rodzinie w powstrzymaniu zjawiska przemocy. Na spotkania grup roboczych zapraszane byty
osoby doznajgce przemocy w rodzinie oraz wzywane osoby podejrzane o stosowanie
przemocy. Cztonkowie grup roboczych opracowywali indywidualny plan pomocy rodzinie,
monitorowali sytuacje, w ktérych dochodzi do przemocy oraz dokumentowali dziatania
podjete wobec rodzin, w ktérych wszczeto procedurg , Niebieska Karta”. W omawianym
okresie sprawozdawczym zakoriczono 7 procedur ,,Niebieska Karta” z czego 2 na skutek
zrealizowania indywidualnego planu pomocy oraz 5 na skutek braku zasadnosci
podejmowania dalszych dziatan.

W roku 2021 wszczeto nowych 15 procedur , Niebieskie Karty”, przy czym 11 zostato
zatozonych przez funkcjonariuszy Policji, 3 przez pracownikéw socjalnych Osrodka Pomocy
Spotecznej w Milanéwku oraz 2 przez oswiate i 1 przez stuzbe zdrowia. Liczba
kontynuowanych procedur , Niebieska Karta” (rozpoczetych w roku 2020) wyniosta 10.
Czestym problemem w rodzinach, w ktdrych zostata zatozona ,Niebieska Karta” byt problem
uzaleznienia od alkoholu oraz wspétuzaleznienie. W roku 2021 roku powotano 14 grup
roboczych, ktére odbyty w sumie 73 spotkania. Cztonkami grup roboczych byli: pracownicy
socjalni, dzielnicowi, cztonkowie Miejskiej Komisji Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych
w Milandwku, pedagodzy, kuratorzy zawodowi, asystent rodziny oraz psycholog. Udziat
wszystkich w/w o0sdb byt bardzo istotny w ustaleniu planu pomocy rodzinie

w powstrzymaniu zjawiska przemocy. Na spotkania grup roboczych zapraszane byly osoby
doznajace przemocy w rodzinie oraz wzywane osoby podejrzane o stosowanie przemocy.
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Cztonkowie grup roboczych opracowywali indywidualny plan pomocy rodzinie, monitorowali
sytuacje, w ktérych dochodzi do przemocy oraz dokumentowali dziatania podjete wobec
rodzin, w ktérych wszczeto procedurg , Niebieska Karta”. W Roku 2021 zakornczono 20
procedur , Niebieskie Karty” z czego 7 na skutek ustania przemocy oraz zrealizowania
indywidualnego planu pomocy, natomiast 13 na skutek braku zasadnosci kontynuowania
dalszych dziatan.

Prowadzenie Punktu Informacyjno - Konsultacyjnego dla Oséb Uzaleznionych i ich Rodzin
oraz Punktu Informacyjno - Konsultacyjnego dla Ofiar Przemocy.

W celu zwiekszenia dostepnosci do pomocy terapeutycznej i rehabilitacyjnej dla oséb
uzaleznionych od alkoholu i narkotykéw oraz w celu zapewnienie osobom i rodzinom,

w ktérych wystepuja problemy uzaleznien od alkoholu i narkotykdw pomocy psychologicznej
i prawnej, a w szczegdlnosé ochrony przed przemocg prowadzono poradnictwo
specjalistyczne w Punkcie Informacyjno - Konsultacyjnym dla Oséb Uzaleznionych i ich
Rodzin oraz w Punkcie Informacyjno — Konsultacyjnym dla Ofiar Przemocy. Poszczegdlne
dziatania i ich formy byty dostosowane do zmieniajgcych sie potrzeb i zagrozen, nalezy tu
podkresli¢ sytuacje pandemii spowodowang wirusem SARS-CoV-2, ktdra trwa od marca
2020r. Aby minimalizowaé mozliwos¢ rozprzestrzeniania sie wirusa cze$¢ konsultacji
odbywata sie telefonicznie.

Dyzury w Punkcie Informacyjno — Konsultacyjnym petnili specjalisci: dwdch psychologéw dla
dorostych, ktérzy sg réwniez specjalistami pomocy ofiarom przemocy, psycholog dla dzieci,
mitodziezy i rodzicow, dwdch certyfikowanych specjalistéw psychoterapii uzaleznien oraz
adwokat. W 2020 roku specjalisci w sumie odbyli 878 godzin dyzurdéw, co srednio w miesigcu
daje 73 godziny. Natomiast w 2021 roku specjalisci odbyli tgcznie 1292 godzin dyzuréw, co
Srednio w miesigcu daje 107 godzin. Warto podkresli¢, iz Punkt Konsultacyjno- Informacyjny
byt dostepny dla mieszkaricéw Milandwka, od poniedziatku do soboty. Od 8.00 do 16.00
mozna byto uzyskaé pomocy od osoby swiadczacej tzw. pierwszy kontakt, zas w godzinach
popotudniowych i wieczornych od specjalistéw pracujgcych w Punkcie. Dodatkowo osoby

w sytuacji kryzysowej mogty zawsze skorzystaé z kontaktu telefonicznego na numer
komadrkowy, ktéry byt odbierany zaréwno popotudniami jak i w weekendy przez pracownika
Osrodka Pomocy Spotecznej zajmujgcego sie profilaktyka i uzaleznieniami. W ramach Punktu
Informacyjno — Konsultacyjnego specjalista prowadzit grupe wsparcia dla osob
wspotuzaleznionych, skierowana do 0soéb, ktdre pozostajg w bliskim zwigzku z osoba
naduzywajgcg alkoholu lub inne substancje psychoaktywne. Uczestnictwo w spotkaniach
grupy pozwala osobom wspadtuzaleznionym zrozumieé nieskutecznos$é dziatan zmierzajgcych
do powstrzymanie alkoholika od picia, potrzebe pracy nad sobg, a w rezultacie umozliwia
odnalezienie stabilizacji emocjonalnej. Z uwagi na pandemie wirusa COVID -19 grupa
wsparcia byta prowadzona w latach 2020-2021, wéwczas gdy obostrzenia pandemiczne na to
pozwalaty. W roku 2019 odbyto sie fgcznie 111 godzin spotkan grupowych w ktérych
uczestniczyto srednio 7-10 osdb. W 2020 roku odbyto sie 24 godziny spotkan grupowych,

w ktorych uczestniczyto srednio od 8 do 11 osdb, a w 2021 roku odbyto sie 66 godzin
spotkan grupowych, w ktorych uczestniczyto srednio od 8 do 14 oséb.

W formie indywidualnej w Punkcie Informacyjno — Konsultacyjnym w okresie realizacji
Programu realizowano nastepujgce dziatania:

¢ Konsultacje udzielane przez specjalistéw psychoterapii uzaleznien.
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W 2019 roku zrealizowano 223 godziny dyzuréw, podczas ktérych udzielono tgcznie 212
porad. W ramach porad specjalisci motywowali osoby uzaleznione do podjecia terapii

w placédwkach leczenia odwykowego typu stacjonarnego lub ambulatoryjnego.

W 2020 roku zrealizowano 179 godzin dyzurdéw, podczas ktérych udzielono tgcznie 167
porad. W ramach porad specjali$ci motywowali osoby uzaleznione do podjecia terapii

w placédwkach leczenia odwykowego typu stacjonarnego lub ambulatoryjnego.

W 2021 roku zrealizowano 311 godzin dyzuréw, podczas ktdrych udzielono facznie 241
porad. W ramach porad specjalisci motywowali osoby uzaleznione do podjecia terapii

w placédwkach leczenia odwykowego typu stacjonarnego lub ambulatoryjnego.

¢ Porady prawne.

W roku 2019 zrealizowano tacznie 225 godzin dyzuréw, udzielono 92 porady. Précz wsparcia
psychologicznego, zabezpieczenie prawne osob w kryzysie jest niezbedne.

W roku 2020 zrealizowano tgcznie 148 godzin dyzurdéw, udzielono 67 porad. Précz wsparcia
psychologicznego, zabezpieczenie prawne osob w kryzysie jest niezbedne.

W roku 2021 zrealizowano tgcznie 215 godzin dyzuréw, udzielono 148 porad. Précz wsparcia
psychologicznego, zabezpieczenie prawne osdb w kryzysie jest niezbedne.

¢ Konsultacje psychologiczne dla oséb dorostych wspétuzaleznionych, bedacych

w kryzysie, doznajacych przemocy lub bedacych sprawcami przemocy.

W roku 2019 zrealizowano tacznie 457 godzin dyzuréw, podczas ktérych udzielono facznie
460 porad.

W roku 2020 zrealizowano tacznie 298 godzin dyzuréw, podczas ktérych udzielono facznie
290 porad.

W roku 2021 zrealizowano tacznie 410 godzin dyzuréw, podczas ktoérych udzielono tacznie
442 porad.

¢ Konsultacje swiadczone przez psychologow dzieciecych skierowane dla dzieci, mtodziezy
i ich rodzicow, opiekunéw.

W roku 2019 realizowano tacznie 403 godziny dyzurdw, podczas ktérych udzielono tgcznie
310 porad.

W 2020 roku zrealizowano tgcznie 253 godziny dyzurdw, podczas ktérych udzielono facznie
310 porad.

W roku 2021 realizowano tacznie 356 godzin dyzurdw, podczas ktérych udzielono tgcznie
288 porad.

Zaangazowanie srodkéw finansowych (wtasnych i zleconych) w realizacje zadan
prowadzonych w zakresie wspierania rodziny w latach 2016-2017

Do wydatkow ponoszonych przez Osrodek na realizacje zadan stuzgcych wspieraniu rodziny
nalezg w czesci wszystkie wydatki ponoszone w ramach budzetu na realizacje dziatan

z zakresu pomocy spotecznej oraz wyptaty Swiadczen pielegnacyjnych, rodzinnych,
wychowawczych i alimentacyjnych. Ponizsza tabela przedstawia tylko niektére gtéwne
wydatki dedykowane realizacji zadan wspierajgcych rodzine.

Tabela 2. Struktura gtéwnych wydatkéw Gminy Milanéwek na dziatania zwigzane
z udzielaniem wsparcia rodzinom w latach 2019-2021
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Liczba swiadczen

Poniesione wydatki

Rodzaje dziatan (w ztotych)
2019 2020 2021 2019 2020 2021
. . dziatania |dziatania [dziatania

Wsparcie rodziny statutowe  ktatutowe ktatutowe 1007 231,00 994 000,00 350 932,00
Positki w szkole 15 800,00 6303 5542 | 155471,00 69 394,00 65 164,00

Karty

elektroniczne Karty . Karty .

elektroniczne |elektroniczne

;mo sztuk : 160 sztuk : 128 sztuk
Karta Duzej Rodziny 1336.00 505,00 528,00

Karty Karty Karty !

tradycyjne: tradycyjne: tradycyjne:

290 s7tuk 158 sztuk 120 sztuk
Milanowska Karta
o 973 704 748 52 000,00 33311,00 38 282,00
Pomoc dla uczniow
(stypendia, zasitki
szkolne) 154 108 84 22 186,00 17 576,00 12 962,00
Swiadczenia rodzinne

12 11 142 246 234 18141
i pielegnacyjne 13929 990 3 055 696,00 3246234,00 3181413,00
Swiadczenia
R 26 834 36 168 35909 13 383 856,00 18 011 549,00 |17 864 817,00
916

Fundusz 818 660 241000,00 | 289 165,00

Alimentacyjny

397 420,00

Zrédto: Opracowanie wtasne

Przedstawiona powyzej struktura wydatkéw wskazuje, ze Srodki poniesione na realizacje
zadan stuzacych wspieraniu rodzin w obszarze wyptaty naleznych swiadczen ostonowych
zdecydowanie wzrastaty w latach 2019-2021 . Natomiast w zakresie doptaty do ustug ulegty
zmniejszeniu, co jest wynikiem wzrostu ceny rynkowej $wiadczen i ustug oraz trwajgcym
okresem pandemii. Nieznacznemu zmniejszeniu na przestrzeni lat 2019-2021 ulegty takze

wydatki poniesione na zakup positkdéw w szkole dla dzieci, co wynika¢ moze z faktu, iz

uzyskiwane przez rodziny Swiadczenia 500+ mogty by¢ przeznaczane na indywidualny zakup
przez rodziny positkow dla dzieci w szkole oraz trwajgcg w szkotach naukg zdalng z powodu

pandemii COVID19 .

4. Analiza SWOT

Rozpoznanie i ocena zagrozen oraz szans wynikajgcych z otoczenia, jak rdwniez z potencjatu
wewnetrznego, stanowi zbior informacji, na podstawie, ktérych mozliwe jest wytyczanie
celéw strategicznych i dziatan w przygotowywanych programach lokalnych takze na rzecz
dziecka i rodziny. Analiza SWOT jest najbardziej popularnym sposobem analizy strategicznej.
Ponizsza tabela przedstawia przeprowadzona analize mocnych i stabych stron oraz szans
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i zagrozen, ktore mogg mie¢ wptyw na realizacje dziatan wspierajgcych na rzecz rodziny

na terenie Gminy Milandwek.

Tabela nr 3. Analiza SWOT w zakresie potrzeb i mozliwosci dla organizacji wsparcia dla rodzin

na terenie Gminy Milandwek.

WSPARCIE RODZINY NA TERENIE GMINY MILANOWEK

MOCNE STRONY

StABE STRONY

= prowadzenie dziatan zapobiegajacych
dysfunkcjom rodzin

= dobrze wyksztatcona kadra instytucji dziatajgcych
na rzecz dzieci i rodziny

= gotowos$¢ do wspdtpracy pomiedzy instytucjami
zajmujgcymi sie problematyka dzieci i mtodziezy

= wspodtpraca z organizacjami pozarzgdowymi
dziatajgcymi na rzecz rodzin, dzieci
i mtodziezy

= bogata oferta dla dzieci w dostepie do
réoznorodnych form spedzania czasu wolnego,

= szeroka oferta pomocy dla rodzin i dzieci, zajecia
specjalistyczne, poradnictwo, terapia.

= dziatalnos¢é Zespotu Interdyscyplinarnego

* funkcjonowanie Srodowiskowego Klubu Wsparcia
dla Dzieci i ich Rodzin i jego filii oraz swietlic
szkolnych

= bezptatne poradnictwo specjalistyczne w ramach
dziatan PIK (psycholog, psycholog dzieciecy,
prawnik, mediator, terapeuci uzaleznien)

= funkcjonowanie Punktu Informacyjno-
Konsultacyjnego dla ofiar przemocy w
rodzinie i ich rodzin

= Projekt rozwoju ustug spotecznych na lata 2021-
2023 (ustugi rehabilitacyjne, specjalistyczne w
tym terapia uzaleznien dla dzieci i mtodziezy,
psychoterapia dla dzieci i mtodziezy, ustugi
psychiatryczne, ustugi transportowe, opieka
wytchnieniowa)

= wysoka liczba rodzin korzystajgcych
z pomocy z tytuty bezradnosci w sprawach
opiekunczo-wychowawczych
= ograniczona infrastruktura siedzib CUS dla
organizacji poradnictwa i prowadzenia
pracy socjalnej, w tym duze utrudnienia
w przeptywie informacji i integracji
dziatan,
= dziedziczenie nieprawidtowych postaw
rodzicielskich i spotecznych,
= niskie zaangazowanie
rodzicéw/opiekundéw dzieci
uczeszczajacych na zajecia w klubie
=  brak mozliwosci wsparcia systemowego
dla rodzin

SZANSE

ZAGROZENIA

=  mozliwos$¢ korzystania z bogatej oferty
spedzania czasu wolnego dla dzieci
i mtodziezy

= niski poziom swiadomosci problemu
i umiejetnosci szukania pomocy przez
rodziny dysfunkcyjne
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wsparcie asystentow rodziny

wsparcie rodzin, z ktérych dzieci
umieszczone zostaty w pieczy zastepczej,
mozliwos¢ uzyskania wsparcia od
wolontariuszy

wzrost Swiadomosci zdrowotnej
mieszkancow Milandwka

skoordynowane dziatania instytucji

i organizacji wspierajgcych rodziny, dzieci

i mtodziezy

= wystepowanie zagrozen dla prawidtowego
funkcjonowania rodziny: uzaleznien,
rozpadu wiezi rodzinnych, bezrobocia,
przemocy w rodzinie, fobii
spowodowanych pandemig
i izolacja.

= coraz bardziej skomplikowane problemy
rodzin

= rosnaca skala zjawisk niepozadanych

(zaburzenia na tle depresyjnym,

*  mozliwoé¢ pozyskania érodkéw uzaleznienia od Internetu, niewystarczajgca

zewnetrznych (krajowych i unijnych) iloé¢ kontaktow spotecznych, zaburzenia

=  wprowadzenie Karty Duzej Rodziny zachowania)

= poprawa sytuacji finansowej rodzin objetych
wsparciem CUS

= wdrozenie zmiany organizacyjnej w CUS

= stworzenie siedziby Centrum Ustug

Spotecznych w jednej lokalizacji.

Zrédto: opracowanie wtasne

5. Zasoby instytucjonalne

Na terenie Milandwka istnieje wiele instytucji i organizacji, ktére realizujg zadania
z zakresu pomocy dzieciom i rodzinie oraz petnig funkcje wspierajgce. W realizacji zadan na
rzecz rodziny i dzieci bedg wspoétpracowac nastepujgce podmioty:

e Burmistrz Miasta Milandwka,

e Centrum Ustug Spotecznych w Milanéwku,

e Komisariat Policji w Milanéwku,

e Zespot Interdyscyplinarny ds. przeciwdziatania przemocy w rodzinie,

e Gminna Komisja Rozwigzywania Problemdéw Alkoholowych,

e Publiczne i niepubliczne placéwki oswiatowe, w tym: ztobki, przedszkola, szkoty

podstawowe, gimnazja, szkoty ponadgimnazjalne,

e Niepubliczne Placéwki ochrony zdrowia,,

e Milanowskie Centrum Kultury,

e Miejska Biblioteka Publiczna,

e Straz Miejska,

e Kuratorzy Sgdowi,

e Punkt Konsultacyjno-Informacyjny dla Ofiar przemocy w rodzinie,

e Punkt Konsultacyjno-Informacyjny dla Oséb Uzaleznionych i ich Rodzin,

e Srodowiskowy Klub Wsparcia dla Dzieci i ich Rodzin,

e Fundacje;

e Organizacje pozarzagdowe.
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6. Cele Programu.

CEL GLOWNY
SYSTEMOWE WSPARCIE DZIECKA | RODZINY PORZEZ ROZSZERZENIE OFERTY
INTERDYSCYPLINARNYCH DZIAtAN NA RZECZ DZECKA | RODZINY.

CELE SZCZEGOLOWE

1. PROWADZENIE PROFILAKTYCZNYCH DZIAtAN NA RZECZ WZROSTU SWIADOMOSCI
W PRAWIDLOWYM WYPELNIANIU ROL WYCHOWAWCZYCH PRZEZ RODZICOW
1 OPIEKUNOW

2. PODJECIE DZIAtAN NA RZECZ ZACIESNIANIA WIEZI RODZINNYCH

3. ZABEZPIECZENIE PODSTAWOWYCH POTRZEB BYTOWYCH DZIECKA | RODZINY

4. WSPARCIE RODZIN WIELODZIETNYCH

5. OGRANICZENIE SKUTKOW ZJAWISKA PRZEMOCY W RODZINIE

6. ZMINIMALIZOWANIE POWSTAWANIA SYTUACJI KRYZYSOWYCH W RODZINACH ORAZ ROZWIAZYWANIE
ZDIAGNOZOWANYCH PROBLEMOW.

7. Harmonogram realizacji zadan

Harmonogram realizacji zadan Programu Wspierania Rodziny w Gminie Milandéwek na lata
2022-2024 przedstawia ponizsza tabela.

Tabela. Harmonogram realizacji dziatan na lata 2022-2024

NAZWA ZADANIA REALIZATORZY WSKAZNIKI
Zapewnienie wsparcia rodzinie
przezywajacej trudnoéci w - liczba rodzin objetych dziataniami

wypetnianiu funkcji opiekunczo- asystenta rodziny
- liczba zatrudnionych asystentéw rodziny
CUS, SKW, - liczba dzieci korzystajacych z oferty SKW

- liczba rodzin objetych wsparciem SKW

wychowawczych przez asystenta
rodziny, pracownikow socjalnych,
wychowawcow SKW oraz - rodzaje dziataih prowadzonych w SKW
specjalistdw udzielajgcych wsparcia oraz w CUS

w ramach projektéw

Ustawiczne doskonalenie

umiejetnosci zawodowych - liczba szkolen
pracownikéw socjalnych, CUS, instytucje - liczba kursow
asystentow rodziny i rodzin szkoleniowe - liczba warsztatéw
wspierajacych oraz pedagogéw, - liczba uczestnikow

specjalistow ds. projektow
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Rozszerzenie oferty
specjalistycznego wsparcia dla
rodzin (dorostych i dzieci)

CUS, PIK, SKW

- liczba udzielonych konsultacji
- liczba osdb, ktére skorzystaty z porad i
ramach dziatania Projektow

Stata wspoétpraca z podmiotami
pracujacymi na rzecz dziecka i
rodziny poprzez organizacje
spotkan, konsultacji.

CUS, SKW

- liczba spotkan, konsultacji,

- liczba uczestnikéw

Wsparcie rodzin przezywajacych
trudnosci poprzez tworzenie
warunkéw do dziatania rodzin
wspierajgcych

CUS, Burmistrz
Miasta, Rada Miasta
Milanowka

- liczba rodzin wspierajacych

Objecie dozywianiem ubogich
rodzin, w tym dzieci, na terenie
placowek oswiatowych

CUS, placéwki
oswiatowe

- liczba o0séb objeta pomocg w formie
dozywiania,

- liczba dzieci objetych dozywianiem,
- liczba szkdl biorgcych udziat w
dozywianiu dzieci.

Zapewnienie osobom doznajgcym
przemocy w rodzinie poradnictwa

CUS, Rada Miasta,

- powotanie grup roboczych,
wspierajgcych rodziny dotkniete przemoca
w rodzinie.

- liczba spraw podejmowanych przez
Zespot Interdyscyplinarne.

- liczba podjetych interwencji kryzysowych

speCJallsty.cznego oraz dziatan Policja, ZI _liczba 0s6b, ktorym udzielono pomocy z
prewencyjnych tytutu przemocy w rodzinie
- liczba rodzin korzystajacych
z bezptatnego poradnictwa
specjalistyczne.
- liczba uczniéw objetych programem
stypendialnym
- liczba 0séb i rodzin, ktérym udzielono
Zapewnienie pomocy materialnej pomocy finansowej
i rzeczowej ubogim rodzinom CUS, NGO - liczba 0séb i rodzin, ktérym udzielono
pomocy rzeczowe;j
- liczba 0séb objetych aktywnymi formami
wsparcia
Prowadzenie placéwki wsparcia - liczba dzieci korzystajgcych z placéwki
Cus - ilo$¢ oferowanych zajec

dziennego

- ilo$¢ miejsc w placowce

Prowadzenie monitoringu sytuacji
dzieci z rodzin przezywajacych
trudnosci w petnieniu funkcji
opiekunczo-wychowawczej lub
zagrozonych kryzysem

CUS, Policja, ZI

- liczba monitorowanych

rodzin

- liczba wizyt w rodzinach przezywajgcych
trudnosci

Wspieranie i promocja inicjatyw
lokalnych w zakresie wsparcia
rodziny i dziecka

Burmistrz Miasta,
Rada Miasta
Milanéwka, CUS,

- liczba projektow realizowanych w
ramach inicjatyw lokalnych
- liczba konsultacji spotecznych
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Policja, placéwki
oswiatowe, NGO, ZI
placéwki ochrony
zdrowia, MCK

- liczba zorganizowanych imprez, aukcji
charytatywnych na rzecz oséb i rodzin
ubogich

Dziatalnosc¢ informacyjno-
edukacyjna

CUS, Rada Miasta
Milanéwka, placowki
oswiatowe, NGO

- liczba kampanii promujacych prawidtowe
wypetnianie rél rodzicielskich

- liczba programéw wspierajgcych
integracje rodziny

- liczba wdrozonych programow
edukacyjnych dla rodzicow

Wspodtpraca miedzyinstytucjonalna
na rzecz wspierania rodziny

Burmistrz Miasta,
Rada Miasta
Milanéwka, CUS,
Policja, placéwki
oswiatowe, NGO, ZI,

- liczba spotkan instytucji dziatajgcych na
terenie Milandwka w sektorze ustug
spotecznych

- liczba zawartych porozumien

z organizacjami pozarzgdowymi

MCK - liczba wspdlnych inicjatyw
. o . . Burmistrz Miasta, -iloé¢ podjetych dziatan
Dziatania integracyjne witgczajace . rost F_)o JQ-VC 2|a.an i
Rada Miasta -rodzaj podjetych dziatan

seniorow i dzieci

Milanéwka, CUS,

-liczba uczestnikow (seniorow i dzieci)

Zrédto: opracowanie wtasne

8. Adresaci programu

Adresatami programu s3:

e rodziny przezywajgce trudnosci w sferze opiekuriczo-wychowawczej,
e rodziny, ktérych dzieci umieszczone zostaty w pieczy zastepczej i placdwce opiekuncze;j,

e rodziny przezywajgce kryzys,

e rodziny, w ktérych wystepuje przemoc domowa,
¢ rodziny dotkniete uzaleznieniami od alkoholu, narkotykdéw, Internetu i gadzetow

komunikacyjnych,

e rodziny, w ktérych wystepujg zaburzenia wynikajace z izolacji zwigzanej z pandemig,

e seniorzy.

9. Zrodta finansowania

Srodki finansowe na realizacje programu beda pochodzity w szczegélnosci z n/w zrédet:

e Srodkéw wiasnych,
e Dotacji z budzetu panstwa,

e Dotacji z programow rzgdowych,

e Funduszy unijnych,
e Srodkéw sponsoréw.

10. Monitoring i ewaluacja Programu

Realizacja zadan wynikajgcych z programu Wspierania Rodziny bedzie monitorowana przez
Centrum Ustug Spotecznych w Milanéwku. Monitoring i ewaluacja bedg spetniaé¢ funkcje
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wewnetrznej kontroli realizacji zadan, ocene skutecznosci poszczegdlnych dziatan oraz
ocene sposobu realizacji celdw i osiggnietych rezultatow. Monitoring programu bedzie
polegat na zbieraniu danych dotyczacych zrealizowanych zadan oraz wczesniej ustalonych
dziatan w oparciu o diagnoze problemu spotecznego od podmiotéw zaangazowanych w jego
realizacje. Monitoring programu umozliwi wglad w realizacje podejmowanych dziatan, ocene
ich skutecznosci oraz podejmowanie dziatan korygujacych.

Ewaluacja zas, jako celowe i systematyczne zbieranie informacji, analiza i interpretacja
informac;ji o tym, w jakim stopniu zamierzone cele s3 rzeczywiscie realizowane, bedzie
przeprowadzana wraz ze sprawozdaniem rocznym z dziatalnosci Centrum Ustug Spotecznych.
Przedmiotem ewaluacji bedg przede wszystkim procesy i dziatania, ktérych przebieg mozna
zmieni¢ w celu ich ulepszenia lub podjecia innych decyzji o sposobie ich prowadzenia.
Ewaluacja bedzie prowadzona wedtug kryterium adekwatnosci, trwatosci oraz uzytecznosci.

Zrédtem danych do przeprowadzenia monitoringu i ewaluacji beda zebrane raporty
uwzgledniajace wskazniki okreslone w harmonogramie oraz dane pozyskane poprzez
bezposrednig rozmowe, obserwacje lub telefoniczny kontakt z cztonkami rodzin, asystentem
rodziny, pracownikami socjalnymi, wychowawcami i pedagogami, koordynatorami pieczy
zastepczej oraz pracownikami instytucji wspierajgcych rodzine. Sprawozdanie z realizacji
Programu sporzgdzone zostanie na podstawie informacji uzyskanych od podmiotéw
uczestniczacych w realizacji poszczegdlnych zadan. Dane zebrane w ramach monitoringu
i ewaluacji umozliwig dokonywanie biezgcych zmian, jesli zajdzie taka potrzeba oraz
dostarczg informacji na potrzeby planowania programu w kolejnych latach.

Sprawozdanie z realizacji Programu bedzie przygotowywat Dyrektor Centrum Ustug
Spotecznych w terminie do 31 marca nastepnego roku kalendarzowego za rok poprzedni,
a nastepnie bedzie przedktadat je Radzie Miasta Milanéwka wraz ze sprawozdaniem
z dziatalnosci Centrum Ustug Spotecznych za posrednictwem Burmistrza Miasta
Milanéwka.

Program ma charakter otwarty i bedzie systematycznie aktualizowany w miare
pojawiajgcych sie potrzeb oraz posiadanych mozliwosci. W porozumieniu z realizatorami
poszczegdlnych zadan CUS bedzie ustalat, monitorowat i konsultowat dziatania okreslone
w Programie.

Sporzadzit: Elzbieta Mitosz Stawiriska, Kierownik Srodowiskowego Klubu Wsparcia dla Dzieci i Ich
Rodzin, Justyna Pertowska, Specjalista pracy socjalnej.

Akceptacja:
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