
-Projekt- 

 

UCHWAŁA NR ………… 

RADY MIASTA MILANÓWKA 
z dnia ……………….. 2024r. 

 

w sprawie: warunków przyznawania i odpłatności za sąsiedzkie usługi opiekuńcze oraz warunków     
częściowego lub całkowitego zwolnienia od opłat, jak również tryb ich pobierania. 

 

     Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorządzie gminnym (Dz. U. 
z 2023 r., poz. 40 z późn. zm.) w związku z art. 50 ust. 6a i ust. 6b ustawy z dnia 12 marca 2004 r. 
o pomocy społecznej (Dz. U. z 2023 r., poz. 901 z późn. zm.) i art. 2 ust. 1 pkt 4, ustawy z dnia 19 
lipca 2019r. o realizowaniu usług społecznych przez centrum usług społecznych (Dz. U. z 2019r., 
poz.1818) - Rada Miasta Milanówka u c h w a l a, co następuje: 

 

§ 1. 

     Określa się warunki przyznawania i odpłatności za sąsiedzkie usługi opiekuńcze oraz warunki 
częściowego lub całkowitego zwolnienia od opłat, jak również tryb ich pobierania, w brzmieniu 
załącznika do uchwały. 

§ 2. 

     Wykonanie uchwały powierza się Burmistrzowi Milanówka. 

§ 3. 

     Uchwała wchodzi w życie w terminie 14 dni od dnia ogłoszenia w Dzienniku Urzędowym 
Województwa Mazowieckiego, z mocą obowiązującą od 1 lutego 2024 r. 

 

 

 

 

                         Przewodniczący 

          Rady Miasta Milanówka  

                     -//- 

                                                  Piotr Napłoszek 

 

 

 

 

 

 



Załącznik do uchwały Nr ………….. 
Rady Miasta Milanówka  

z dnia ………… marca 2024 r. 

Szczegółowe warunki przyznawania i odpłatności za sąsiedzkie usługi opiekuńcze realizowane 
przez Centrum Usług Społecznych w Milanówku w zakresie zadań własnych gminy oraz 
warunki częściowego lub całkowitego zwolnienia od opłat. 

 

§ 1. 
1. Pomoc w formie sąsiedzkich usług opiekuńczych, zwanych dalej także „usługami”, świadczonych                       

w miejscu zamieszkania przysługuje osobom samotnym, które z powodu wieku, choroby lub innych 
przyczyn wymagają pomocy innych osób, a są takiej pomocy pozbawione. 

2. Sąsiedzkie usługi opiekuńcze świadczone w miejscu zamieszkania mogą być przyznawane również 
osobom, które wymagają pomocy innych osób, a rodzina, a także wspólnie niezamieszkujący 
małżonek, wstępni, zstępni nie mogą takiej pomocy zapewnić. 

 
§ 2. 

1. Sąsiedzkie usługi opiekuńcze obejmują pomoc w zaspokajaniu podstawowych potrzeb życiowych, 
podstawową opiekę higieniczno-pielęgnacyjną, przez którą należy rozumieć formy wsparcia 
niewymagające specjalistycznej wiedzy i kompetencji, oraz w miarę potrzeb i możliwości, 
zapewnienie kontaktów z otoczeniem. 

2. W szczególności w ramach sąsiedzkich usług opiekuńczych świadczona jest pomoc i wsparcie                           
w czynnościach dnia codziennego, m.in.: porządkowanie mieszkania/domu, przyrządzanie posiłków, 
pranie, przynoszenie opału i palenie w piecu, rozmowy, wspólne spędzanie czasu wolnego a także 
realizacja działań pomocowych poza domem, m.in.: pomoc przy robieniu zakupów, załatwianiu 
spraw urzędowych lub wizyt w placówkach zdrowia oraz inne niezbędne usługi uzgodnione pomiędzy 
korzystającym z usług, pracownikiem socjalnym a osoba wykonującą. 

3. Sąsiedzkie usługi opiekuńcze może świadczyć osoba, która: 
1) jest pełnoletnia; 
2) nie jest członkiem rodziny osoby, na rzecz której są świadczone usługi sąsiedzkie; 
3) nie jest oddzielnie zamieszkującym małżonkiem, wstępnym ani zstępnym osoby, na rzecz której są 

świadczone usługi sąsiedzkie; 
4) złożyła przed dopuszczeniem do realizacji usług oświadczenie o zdolności pod względem 

psychofizycznym do świadczenia takich usług; 
5) zamieszkuje w najbliższej okolicy osoby, na rzecz której są świadczone usługi sąsiedzkie; 
6) ukończyła szkolenie z zakresu udzielania pierwszej pomocy; 
7) została zaakceptowana przez osobę, na rzecz której są świadczone usługi sąsiedzkie; 
8) została zaakceptowana przez Centrum Usług Społecznych w Milanówku.  

 
§ 3. 

1. Pomoc w formie sąsiedzkich usług opiekuńczych przyznawana jest decyzją administracyjną po 
przeprowadzeniu postępowania, w ramach którego w szczególności przeprowadza się rodzinny 
wywiad środowiskowy u osób i rodzin ubiegających się o świadczenie w tej formie w celu ustalenia 
ich sytuacji osobistej, rodzinnej, dochodowej i majątkowej. 

2. Szczegółowy zakres, okres i miejsce świadczenia sąsiedzkich usług opiekuńczych ustala się dla 
świadczeniobiorcy na podstawie rodzinnego wywiadu środowiskowego przeprowadzonego przez 
pracownika socjalnego. 

3. Wniosek o przyznanie pomocy w formie sąsiedzkich usług opiekuńczych może złożyć osoba 
zainteresowana, a także każda inna osoba za zgodą osoby zainteresowanej lub jej przedstawiciela 
ustawowego. 

4. W decyzji przyznającej pomoc w formie sąsiedzkich usług opiekuńczych określa się zakres usług, 
wymiar dzienny świadczonych usług, okres przez który usługi mają być świadczone, miejsce ich 
realizacji, a także wysokość oraz tryb pobierania opłat. 



 
§ 4. 

1. Pomoc w formie sąsiedzkich usług opiekuńczych jest świadczona nieodpłatnie dla osób, których 
dochód nie przekracza 200% obowiązującego kryterium dochodowego osoby samotnie 
gospodarującej lub osoby w rodzinie, o którym mowa w art. 8 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004r.                     
o pomocy społecznej. 

2. Koszt jednej godziny sąsiedzkich usług opiekuńczych w roku 2024 ustala się w wysokości 144,4% 
minimalnej stawki godzinowej, ustalonej stosownie do art. 2 ustawy o minimalnym wynagrodzeniu 
za pracę tj . w kwocie 40,00zł ( czterdzieści złostych). 

3. Opłatę za sąsiedzkie usługi opiekuńcze ustala się miesięcznie i stanowi ona iloczyn liczby godzin usług 
świadczonych w danym miesiącu oraz kosztu usługi za 1 godzinę, o którym mowa w ust. 2,                                 
z zastosowaniem wskaźnika odpłatności określonego w § 6 ust. 1 obowiązującej Uchwały w sprawie 
ustalenia warunków przyznawania i odpłatności za usługi opiekuńcze i specjalistyczne usługi 
opiekuńcze, z wyłączeniem specjalistycznych usług opiekuńczych dla osób z zaburzeniami 
psychicznymi oraz szczegółowe warunków częściowego lub całkowitego zwolnienia z opłat, jak 
również trybu ich pobierania. 

 4. Opłaty z tytułu zrealizowanych sąsiedzkich usług opiekuńczych uiszcza się za okresy miesięczne                        
w terminie do 15 dnia każdego miesiąca za miesiąc poprzedni na rachunek bankowy Centrum Usług 
Społecznych w Milanówku wskazany w decyzji administracyjnej, o której mowa w § 3 ust. 1 
załącznika do niniejszej uchwały 

5. Dla wykonania sąsiedzkich usług opiekuńczych Centrum Usług Społecznych w Milanówku zawiera                     
z osobą świadczącą usługi umowę zlecenia, określającą w szczególności wymiar i zakres 
świadczonych usług sąsiedzkich oraz wysokość wynagrodzenia. 

6. Osoba świadcząca sąsiedzkie usługi opiekuńcze otrzymuje miesięczne wynagrodzenie za sumę 
zrealizowanych godzin usług sąsiedzkich w wysokości, stawki o której mowa w ust. 2, wypłacane do 
dnia 15 miesiąca następującego po miesiącu, w którym usługi były świadczone, przekazywane na 
rachunek bankowy wskazany przez tą osobę. 

7. Podstawę wypłaty wynagrodzenia, o którym mowa jest w ust. 6 stanowi harmonogram 
zrealizowanych usług sąsiedzkich opiekuńczych będący załącznikiem do kontraktu trójstronnego 
zawartego na podstawie postanowień obowiązującej Uchwały w sprawie kontynuacji Programu 
„Korpus Wsparcia Seniorów” na 2024 rok oraz odpłatności za sąsiedzkich usług opiekuńczych.  

8. Nadzór nad prawidłowym wykonaniem sąsiedzkich usług opiekuńczych sprawuje Dyrektor Centrum 
Usług Społecznych w Milanówku   

§ 5. 
1. W uzasadnionych przypadkach, w szczególności, w razie bardzo trudnej sytuacji zdrowotnej 

świadczeniobiorcy, wysokich kosztów leczenia lub rehabilitacji, zdarzeń losowych lub w innych 
szczególnie uzasadnionych przypadkach, na wniosek świadczeniobiorcy lub pracownika socjalnego, 
Dyrektor Centrum Usług Społecznych może zastosować art. 104 ust 4 ustawy o pomocy społecznej. 

 
§ 6. 

1. Wpływy pochodzące z odpłatności za usługi stanowią dochód budżetu gminy. 
2. W przypadku niewywiązywania się osoby lub rodziny z uiszczania naliczonej odpłatności                                  

za wykonywanie usługi, zwrot należności z tytułu opłat jest dochodzony na zasadach określonych                      
w ustawie o pomocy społecznej i ustawie o egzekucji administracyjnej.  

 
 
 
 
 



U Z A S A D N I E N I E 
 
 
Zgodnie z art. 17 ust. 1 pkt 11 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy społecznej organizowanie 
i świadczenie usług opiekuńczych, w tym specjalistycznych, w miejscu zamieszkania, z wyłączeniem 
specjalistycznych usług opiekuńczych dla osób z zaburzeniami psychicznymi należy do zadań 
własnych gminy o charakterze obowiązkowym, które realizuje Centrum Usług Społecznych. 
 
Niniejsza uchwała określa warunki przyznawania i odpłatności za sąsiedzkie usługi opiekuńcze 
realizowane przez Centrum Usług Społecznych w Milanówku w zakresie zadań własnych gminy . 
 
Środki na realizację usług opiekuńczych pochodziły będą ze środków własnych Gminy oraz środków 
zewnętrznych pozyskanych w drodze udziału Gminy w programach rządowych o charakterze 
osłonowym. 
 
W dniu 19.03.2024 roku Radca Prawny Wydziału Nadzoru Prawnego Oddział Nadzoru Prawnego nad 
Organami Samorządów Wojewody Mazowieckiego zakwestionował niektóre zapisy  Uchwały Nr 
744/XCVI/24 podjętej dnia 29 stycznia 2024r., w sprawie określenia szczegółowych warunków 
przyznawania i odpłatności za usługi opiekuńcze i specjalistyczne usługi opiekuńcze oraz usługi 
sąsiedzkie, z wyłączeniem specjalistycznych usług opiekuńczych dla osób z zaburzeniami 
psychicznymi oraz szczegółowe warunki częściowego lub całkowitego zwolnienia od opłat, jak 
również tryb ich pobierania, zwracając uwagę na konieczność zmiany Uchwały m.in. poprzez 
utworzenie odrębnej uchwały dla  usług opiekuńczych i usług sąsiedzkich  oraz zgodnie z sugestiami 
w przekazanej korespondencji, której wydruk stanowi załącznik do uzasadnienia.  
 
W związku z powyższym uzasadnione jest dokonanie sugerowanych zmian, poprzez podjęcie 
przedmiotowej Uchwały.   



 
Dotyczy uchwał Nr:       Załącznik do uzasadnienia uchwały. 
744/XCVI/24 i 755/XCVIII/24 
Małgorzata Leszczyńska  mleszczynska@mazowieckie.pl  
W nawiązaniu do dzisiejszej rozmowy, w skrócie, przedstawiam w jakim zakresie uchwały podlegają 
zakwestionowaniu:  

1) W uchwale Nr 755/XCVIII/24 zmianie powinien  ulec par. 4 ust. 4  Załącznika do uchwały (Programu 
osłonowego)  w zakresie tabelki, w której określono wysokość odpłatności tj. kolumna pierwsza - 
poprzez doprecyzowanie % określonej wys. dochodu ( „poniżej 300% włącznie” i „powyżej 300-400% 
włącznie” itd.). 

Dodatkowo par. 3 ust. 3  pkt 2 b Programu - błędnie odsyła do „pkt a” oraz par. 4 ust. 4 Programu- 
błędnie odsyła do „ust. 4” (zamiast ust. 3). 

2) W zakresie uchwały Nr 744/XCVI/24 zwracam uwagę na inny zakres delegacji przepisu stanowiącego 
podstawę  do ustalenia warunków i odpłatności, trybu pobierania i zwolnień za usługi opiekuńcze                    
i specjalistyczne usługi opiekuńcze (art. 50 ust. 6 ustawy) i inny- dla usług sąsiedzkich (art. 50 ust. 6 + 
ust. 6a + fakultatywnie ust. 6b ustawy). 

W uchwale Nr 744/XCVI/24 zabrakło „zakresu” usług sąsiedzkich oraz „sposobu rozliczania wykonywania 
takich usług” (regulacja art. 50 ust. 6a ustawy). 

Wadliwy jest par. 2 ust. 1 pkt 3 uchwały- narusza on art. 50 ust. 4b w zw. z ust. 4a ustawy – rekomenduję 
w całości jego usunięcie,  w par. 3 ust. 4 – trzeba doprecyzować „zakres” usług opiekuńczych, par. 4 
ust. 1 uchwały- w całości do usunięcia, par. 8 ust. 3 uchwały – narusza przepis art. 104 ust. 4 ustawy. 

Przy dokonywaniu zmian warto też doprecyzować przepisy tabelek, w których określono odpłatność za 
usługi (par. 6 ust. 1 i ust. 2 uchwały) poprzez dodanie słowa „włącznie” we wszystkich, oprócz 
ostatniego, wersach kolumny 1. 

Pozdrawiam, 

Małgorzata Leszczyńska 
Radca Prawny 
Wydział Nadzoru Prawnego 
Oddział Nadzoru Prawnego nad Organami Samorządów 
pl. Bankowy 3/5, 00-950 Warszawa 
Telefon: (22) 695-65-66 
e-mail: mleszczynska@mazowieckie.pl 
www.gov.pl/web/uw-mazowiecki 

 
Administratorem danych osobowych jest Wojewoda Mazowiecki. Przetwarzamy Państwa dane osobowe wyłącznie w celu wykonania zadań 
Administratora, które wynikają z przepisów prawa oraz zadań realizowanych w interesie publicznym.  
Mają Państwo prawo dostępu do treści swoich danych oraz prawo ich sprostowania, usunięcia, ograniczenia przetwarzania, przenoszenia i wniesienia 
sprzeciwu. Więcej informacji znajdą Państwo na stronie www.gov.pl/web/uw-mazowiecki w zakładce ochrona danych osobowych.  
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