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Zawarta w dniu 19.06.2019 r. w Urzedzie Miasta Milanéwka przy ul. Kosciuszki 45
w Milanéwku pomiedzy:

Gming Milanéwek, Regon 013269150, NIP 529-179-92-45,

reprezentowang przez:

Piotra Remiszewskiego — Burmistrza Miasta Milanowka zwang dalej

»Zamawiajacym”

a

WIMAX Sp. j. z siedzibg w 03-926 Warszawa, ul. Walecznych 68A, wpisang do Krajowego
Rejestru  Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy
w Warszawie, XII Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem
0000135039, reprezentowana przez Wspolnikéw — Pawta Winiarskiego i Adama Mateckiego
zwang dalej ,,Wykonawceg”

Niniejszag umowe zawarto bez stosowania przepiséw ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku
Prawo zamoéwien publicznych (tekst jednolity Dz. U. z 2018 r. poz. 1986 ze zm.) na
podstawie art. 4 pkt. 8 cytowanej ustawy. Na podstawie § 34 c ust. 2 Regulaminu udzielania
zamowien publicznych w Urzedzie Miasta Milandwka, wprowadzonego Zarzgdzeniem
Nr 181/V1l/2018 Burmistrza Miasta Milandwka z dnia 24 pazdziernika 2018 roku.

§ 1

Zamawiajgcy zamawia, a Wykonawca przyjmuje do wykonania ustuge polegajaca na
jednorazowej konserwacji, biezacym utrzymaniu systemu wizyjnego monitoringu miejskiego,
usuwanie zgloszonych awarii, znajdujgcego sie na terenie miasta Milanéwka, zgodnie ze
szczegolowym zakresem prac wskazanym przez Zamawiajacego.

§2
1. Szczegdlowy zakres prac:

1) W ramach konserwacji:

a. Czyszczenie szaf Rack, serwerdw i innych urzadzen systemu Monitoringu
Miasta Milanéwka znajdujacych si¢ w serwerowniach Urzgdu Miasta,
w Centrum Monitoringu Strazy Miejskiej, na terenie Klubu Sportowego Milan,
oraz na terenie Gminy Milanéwek. Pod pojeciem , czyszczenie” Zamawlajacy
rozumie oczyszczenie w/w elementéw z nieczystosci wewnatrz i na zewnatrz,

b. Czyszczenie we wszystkich punktach kamerowych obudéw kamer, doswietlaczy
podezerwieni, skrzynek i innych urzadzen/obudéw wchodzacych w sklad punktu
kamerowego.

c. Sprawdzenie i poprawienie umocowah kamer i oswietlaczy podczerwieni
wszystkich punktéw kamerowych.

d. Sprawdzenie i poprawienie stanu polaczen catego systemu Monitoringu Miasta
Milanéwka( wykonanie pomiarow ).

e. Sprawdzenie poprawnosci pol widzenia z wszystkich punktow kamerowych pod
katem ich zgodnosci z obrazem referencyjnym.

f. Niezbedne regulacje ustawienia kamer: ostrosé, pole widzenia, inne.

g Niezbedne regulacje ustawienia promiennikéw podczerwieni: kgt/dystans,
natezenie.

h. Sprawdzenie skutecznosci dziatania detekcji ruchu w oprogramowaniu zapisu
wideo Mirasys dla wszystkich punktow kamerowych z ewentualna
rekonfiguracja.



Sprawdzenie czy wszystkie urzadzenia pracujg poprawnie,

a w szczegolnoscei:

- czy stan monitorow na stanowiskach operatorskich zapewnia prawidlowe
wyswietlanie obrazow z kamer, czy nie sa one uszkodzone lub zuzyte,

- czy prawidtowo pracuje systemy zasilania oraz systemy zasilania awaryjnego
230 VAC (UPS wraz z baterig).

Sprawdzenie  temperatury w  pomieszczeniu, gdzie  znajdujg  sie

rejestratory/serwery.

Sprawdzenie temperatury CPU rejestratorow/serweréw systemu CCTV

i komputerow stacji operatorskich.

Testowanie  serweréw, rejestratorow, komputerow stacji  roboczych

(operatorskich)i innych urzadzen aktywnych systemu Monitoringu Miasta

Milanéwka w celu sprawdzenia poprawno$ci uruchamiania. Po ,,wylgczeniu”

w przypadku stwierdzenia nieprawidlowos$ci wykonanie czynnoséci naprawczych

po uzgodnieniu z Zamawiajgcym.

Poinformowanie upowaznionego przedstawiciela Zamawiajacego

o nieprawidlowo$ciach zwigzanych z: warunkami s$rodowiskowymi pracy

urzadzen, sposobem eksploatacji urzadzen i systemu jako catosci.

Poinformowanie upowaznionego przedstawiciela Zamawiajacego

o zalecanych i niezbednych naprawach, modernizacjach, zmianach dotyczacych

poszczegodlnych urzadzen i systemu.

Sporzadzenie protokotu z konserwacji systemu Monitoringu Miasta Milandwka.

Weryfikacja dokumentacji technicznej systemu Monitoringu Miasta Milanoéwka

posiadanej przez Zamawiajagcego ze stanem faktycznym i aktualizacja

dokumentacji w przypadku stwierdzenia rozbieznosci.

Podstawg wystawienia faktury za konserwacje bgdzie protokét potwierdzajacy

wykonanie ustugi wraz z dokumentacja fotograficzng przed wykonaniem

czynnosci i po wykonanych prac z doktadnym opisem lokalizacji z ktorej jest

zdjecie.

2) W ramach utrzymania systemu:

a.

e e

Sprawdzenie jakosci obrazu obserwowanego i zapisywanego przez serwery — ze
wszystkich punktach kamerowych.

Sprawdzenie poprawnosci sterowania kamer obrotowych.

Sprawdzenie poprawnosci ustawien i konfiguracji wszystkich urzadzen systemu
Monitoringu Miasta Milanowka.

Sprawdzenie czy czas archiwizacji na serwerach jest zgodny
z dokumentacjg 1 ewentualne przedstawienie zalecen lub wykonanie
rekonfiguracji po uzgodnieniu z Zamawiajgcym.

Sprawdzenie czy:

- wlasciwie = zapisywane sa  obrazy @z  wszystkich  kamer,
- prawidlowo dziala dedykowana dla rejestratorow sie¢ LAN.

Przejrzenie i sprawdzenie logdw rejestratorow/serweréw i innych urzadzen
aktywnych wchodzacych w sktad systemu Monitoringu Miasta Milanéwka
w celu wychwycenia ewentualnych nieprawidlowosci pracy tych urzadzen
i ewentualnej nieprawidlowej lub nieupowaznionej ich obstugi.

Sprawdzenie logdéw systeméw operacyjnych Windows (system) celem
znalezienia nieprawidtowosci.

Sprawdzenie logéw aplikacji celem znalezienia nieprawidtowosci.
Wyczyszczenie plikow temp, itp. oraz czyszczenie i naprawa bledow rejestru.
Ewentualne zmiany ustawien Watchdog.

Kontrola ustawien manipulatoréw oraz programowanie ich zgodnie
z numerami ID kamer i wytycznymi Zamawiajgcego.



I Ustawienie czasu lokalnego serwerdw, rejestratordw, komputeréw  stacji
roboczych 1 innych urzadzen aktywnych wchodzacych w sklad systemu
Monitoringu Miasta Milanowka.

m. Sprawdzenie stanu obcigzenia procesorow serweréw/rejestratordw, komputerdow
stacji roboczych (operatorskich).

n. Oczyszczenie serwerOw, rejestratoréw, komputeréw stacji roboczych
(operatorskich) ze zbgdnych plikéw i aplikacji.

0. Sprawdzenie wersji oprogramowania Mirasys 1 instalacja aktualnej wersji o ile
jest to konieczne z punktu widzenia zasadnosci ich instalacji po wezesniejszym
ustaleniu z Zamawiajgcym(jesli Zamawiajacy wykupit prawa do aktualizacji).

p. Instalacja aktualizacji systemu operacyjnego Windows o ile jest to konieczne
z punktu widzenia zasadnosci ich instalacji po wczesniejszym ustaleniu
z Zamawiajacym.

q. Sporzadzenie kopii zapasowej ustawien rejestratoréw /serwerdw/ aplikacji/
licencji, stacji operatorskich, urzadzen aktywnych systemu Monitoringu Miasta
Milanowka i weryfikacja poprawnosci i kompletnosci wykonania kopii
zapasowych.

r. Poinformowanie upowaznionego przedstawiciela Zamawiajacego
o0 nieprawidtowosciach zwiazanych z:

- warunkami §rodowiskowymi pracy urzgdzen,
- sposobem eksploatacji urzadzen i systemu jako catosci.

s. Poinformowanie upowaznionego przedstawiciela Zamawiajacego
o zalecanych i niezbgdnych naprawach, modernizacjach, zmianach dotyczacych
poszczegdlnych urzadzen i systemu jako catosci.

t. Diagnozowanie przyczyn zgloszonych i wykrytych samodzielnie awarii systemu
oraz ich usuwanie.

u. Prowadzenie rejestru awarii i zgloszen.

v. Sporzadzenie raportu z utrzymania systemu Monitoringu Miasta Milanowka
1 przekazanie kopii rejestru awarii i zgloszen.

w. Ustuga wykonywana do konca biezacego roku tj. 29.12.20109r.

2. Wykonawca zobowigzuje sie réwniez do:

d.

Przyjmowania zgloszen telefonicznie lub elektronicznie w dni robocze
w godzinach pracy Urzedu tj. poniedziatek 8:00-18:00, wtorek-czwartek 8:00-
16:00, piatek 8:00-15:00.

Czasu reakcji (od otrzymania zgloszenia do przystapienia do diagnozowania
przyczyn awarii), 24 godziny w dni robocze.

Czasu na usunigcie awarii ( od zgloszenia ), 120 godziny w dni robocze.

Czasu na usunigeie awarii  krytycznej(od zgloszenia), 72  godziny
w dni robocze jesli nie jest to zwigzane z zakupem nowego sprzetu lub
dochodzeniem roszczen od gwaranta. Pod pojeciem awaria krytyczna Zamawiajacy
rozumie uszkodzenie co najmniej jednej stacji operatorskich, co najmniej jednego
z serwer0w rejestrujacych obraz, uszkodzenie przetacznikéw strukturalnych, brak
obrazu z 50% kamer, uszkodzenie konfiguracji sieciowej odpowiedzialnej za
przesylanie i rejestrowanie obrazu z kamer miejskiego systemu monitoringu.

W wypadku gdy Wykonawca nie jest gwarantem pomocy w ustaleniu przyczyn
awaril 1 zaproponuje rozwigzanie umozliwiajace wznowienie pracy Miejskiego
systemu monitoringu na czas potrzebny na naprawe awarii.

Zapewnieniu wsparcia / asysty telefonicznej/zdalnej/e-mail dla pracownikow
Zamawiajgcego w dni robocze w godzinach pracy Urzedu. tj. poniedzialek
8:00-18:00, wtorek-czwartek 8:00-16:00, pigtek 8:00-15:00.
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Wszystkie w/w czynnosci beda wykonywane w siedzibie Zamawiajacego oraz
w miejscu montazu elementéw systemu Monitoringu Miasta lub zdalnie w terminach
uzgodnionych z Zamawiajagcym. W tym celu Zamawiajacy zapewni Wykonawcy
czasowy dostep zdalny wiaczany na zadanie lub bezposredni do serweréw, stacji
operatorskich oraz innych urzadzen aktywnych i pasywnych wchodzacych w sklad
systemu Monitoringu Miasta Milanowka. W przypadku niemozno$ci usuniecia awarii
zdalnie, Wykonawca bedzie usuwal awarie w miejscu montazu elementéw systemu
Monitoringu Miasta Milanowka.

Zamawiajgcy powoluje swoich przedstawicieli upowaznionych do podpisywania
dokumentéw dotyczacych realizacji przedmiotu umowy jak réwniez do wszelkich
uzgodnieni z Wykonawca w osobach:

- Jacek Wojdyta Zespol ds. Informatyki,

- Michal Kowalski Zesp6t ds. Informatyki,

- Jarostaw Safaryn Zespo6t ds. Informatyki,

- Konrad Baranowski — Z-ca Komendanta Strazy Miejskiej,

Przedstawicielem Wykonawcy bgdzie Pawel Winiarski oraz Adam Malecki,

§3

Strony ustalaja, iz przedmiot umowy zostanie wykonany do dnia 29.12.2019 r.

§ 4

. Za wykonanie prac bedgcych przedmiotem niniejszej umowy, Zamawiajacy
zobowigzuje si¢ do zaptaty Wykonawcy ryczaltowego wynagrodzenia brutto
w  wysokoSci 18 999,00 =zt (stownie: zlote osiemnascie tysiecy dziewieéset
dziewigédziesigt dziewie¢ ztotych), platnego w dwdch transzach w  wysokosci
odpowiednio:

1) 15 499,00 z! brutto za przeprowadzenie konserwacji systemu,

2) 3 500,00 zt brutto za ustuge utrzymania systemu monitoringu.

. Termin platnosci naleznosci Wykonawcy wynikajacych z niniejszej Umowy wynosi
14 dni od dnia otrzymania faktury przez Zamawiajacego, wystawionej na podstawie
protokotu odbioru.

. Platno$¢ nastapi przelewem na konto wskazane przez Wykonawce w wystawionej
fakturze.

. Za datg zaplaty uznaje si¢ dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajacego.

. Faktura za utrzymanie systemu zostanie dostarczona w sposob umozliwiajacy jej ptatnosé
w roku budzetowym 2019.

§5

. Wykonawca nie moze powierzy¢ zadan okreslonych niniejsza umowa osobie trzecie;.

2. Wykonawca zaplaci Zamawiajgcemu kary umowne w wysokosci:

1) 200 z} brutto za kazdy dzien zwioki w wykonaniu przedmiotu umowy liczonej od
dnia wyznaczonego na wykonanie ustugi,

2) 15.000,00 zi brutto za odstapienic od umowy z przyczyn zaleznych od
Wykonawcy.

. Zamawiajacy moze potraci¢ kary umowne z wynagrodzenia Wykonawcy.

§6

. Wszystkie zmiany umowy wymagaja formy pisemnej w postaci aneksu.



2. Przez podpisanie niniejszej umowy Wykonawca wyraza zgode i nie wnosi zastrzezen co
do przetwarzania danych osobowych przez publikacj¢ przedmiotowej umowy, wraz z jej
numerem, szczegolowym zakresem prac, daty zawarcia, laczna wartoscia oraz nazwa
i adresem kontrahenta, z ktérym zostala zawarta, w publicznym rejestrze umow
prowadzonym przez Burmistrza Miasta Milanéwka i publikowanym w Biuletynie
Informacji Publicznej Miasta Milanéwka. Gmina Milanéwek jest administratorem
danych osobowych w rozumieniu art. 7 pkt 4 ustawy z 10 maja 2018 r. o ochronie danych
osobowych (Dz. U. z 2018 r., poz. 1000 ze zm.) i jest zobowigzana do przetwarzania
danych osobowych Wykonawcy z zachowaniem zasad okre$lonych w powotanej ustawie.

§7

Obowiagzek informacyjny

Burmistrz ~ Miasta ~ Milanéwka  spelniajac  obowigzek  informacyjny  okreslony

w rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 1.

w sprawie ochrony 0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie

swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogélne

rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119, s.1) dalej RODO informuje, ze:

I. Administratorem danych osobowych Wykonawcy jest Burmistrz Miasta Milanoéwka, ul.
Kosciuszki 45, 05-822 Milandwek, e-mail: miasto@milanowek.pl, tel. 22 758 30 61.

2. W sprawach dotyczacych przetwarzania przez nas danych osobowych Wykonawcy oraz
korzystania z praw zwigzanych z ochrona danych osobowych Wykonawca moze
kontaktowa¢ si¢ z Inspektorem Ochrony Danych, e-mail: iod@milanowek.pl, tel. 0 660
504 492.

3. Dane osobowe Wykonawcy, w tym rowniez jezeli bgdzie to niezbedne dane reprezentantow,
pelnomocnikéw lub pracownikow Wykonawcy, a takze innych os6b wskazanych w umowie
bedziemy przetwarza¢ w celu realizacji umowy (art. 6 ust. 1 lit. b RODO).

5. W zwigzku z przetwarzaniem danych w celach o ktorych mowa w pkt. 3 odbiorcami
danych osobowych Wykonawcy bedg organy wiadzy publicznej oraz podmioty wykonujace
zadania publiczne lub dzialajgce na zlecenie organéw wiladzy publicznej, w zakresie
i w celach, ktére wynikaja z przepisow powszechnie obowiazujacego prawa oraz osoby
posiadajgce dostgp do informacji publicznej w trybie ustawy o dostepnie do informacji
publicznej, w przypadku w ktérym nie zachodzi podstawa do ograniczenia dostgpu
zgodnie z art. 5 Ustawy o dostgpie do informacji publicznej z dnia 6 wrzeénia 2001 r. (Dz.
U. z 2018 r. poz. 1330 z pdz. zm.)

6. W zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych Wykonawcy przystuguja nastepujace
uprawnienia:

a) prawo dostepu do danych osobowych, w tym prawo do uzyskania kopii tych danych

b) prawo do Zadania sprostowania (poprawiania) danych osobowych — w przypadku gdy dane
sg nieprawidlowe lub niekompletne

¢) prawo do zadania usunigcia danych osobowych (nie dotyczy przypadkéw okreslonych
w Art. 17 ust. 3 RODQ)

d) prawo do zgdania ograniczenia przetwarzania danych osobowych

e) prawo do przenoszenia danych

f) prawo sprzeciwu wobec przetwarzania danych

7. Dane osobowe Wykonawcy nie beda przekazane do panstwa trzeciego/organizacji
miedzynarodowe;.
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8. Dane Wykonawcy beda przechowywane przez okres wynikajacy z celéw przetwarzania
opisanych w pkt. 3, a po tym czasie przez okres oraz w zakresie wymaganym przez
przepisy powszechnie obowiazujacego prawa tj. przez czas trwania umowy oraz przez
okres  10-ciu lat liczac od poczatku roku nastgpujacego  po  roku,
w ktorym Wykonawca realizowal przedmiot umowy.

9. Wykonawcy przystluguje prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego
w sposobie i trybie okreslonym w przepisach RODO oraz Ustawy o ochronie danych
osobowych (Dz. U. z 2018 r. poz. 1000). Adres organu nadzorczego: Prezes Urzedu
Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa, tel. 22 531 03 00, fax. 22
531 03 01, kancelaria@uodo.gov.pl

10. Dane osobowe Wykonawcy nie bgda przetwarzane w sposob zautomatyzowany i nie bedg
profilowane.

11. Podanie danych osobowych jest konieczne dla zawarcia i realizowania umowy.
Niepodanie danych osobowych powoduje niemozliwos¢ zawarcia i realizacji umowy.

§8

Spory wynikle na tle realizacji niniejszej umowy, rozstrzygane bedg przez sad wiasciwy
dla miejsca wykonywania umowy.

§9

W sprawach nieuregulowanych zastosowanie maja odpowiednie przepisy Kodeksu
Cywilnego.

§ 10

Umowa zostata sporzadzona w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej
strony.
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