zawarta w dniu 2019-12-03 roku we Wroclawiu pomiedzy:

Licencjobiorca: 24439
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VULCAN Sp. z 0. 0. z siedzibg we Wroctawiu, ul. Wolowska 6, 51-116 Wroclaw, wpisang do rejestru przedsigbiorcéw prowadzonego przez
Sad Rejonowy dla Wroclawia — Fabrycznej, VI Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000153176,
NIP 898-001-44 51, kapitat zakladowy 2 700 000 21, zwana dalej Licencjodawca, reprezentowang przez Jana Oszusta — Wiceprezesa Zarzgadu

a

Licencjobiorca:

Gmina Milanéwek - Gmina Milanéwek, Milandwek ul. Kosciuszki 45, 05-822, Milanéwek

Licencjobiorce reprezentujg:

1. Pan Piotr Remiszewski, BURMISTRZ
{Imie, Nazwisko, Stanowisko)

§1 (Definicje i postanowienia ogdine)

1. Wskazanym ponizej zwrotom naleiy przypisaé nastepujace znaczenie:

wLicencjodawca” - VULCAN Spdlka z ograniczong odpowiedzialnoécia
z siedzibg we Wroclawiu, ul. Wofowska 6, 51-116 Wroctaw, wpisana
do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez 53d Rejonowy dla
Wroclawia — Fabrycznej, Vi Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sgdowego pod numerem KRS 0000153176, NIP 898-001-44-51,
kapitat zaktadowy 2 700 000 zf,

JLicencjobiorca” — osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka
organizacyjna nieposiadajaca osobowosci prawnej, ktdrej ustawa
przyznaje zdolno$¢ prawna, bedaca strong Umowy licencyjnej,

#Umowa licencyjna” - niniejsza umowa zawarta pomiedzy
Licencjodawcg a Licencjobiorcg okreélajaca zasady korzystania przez
Licencjobiorce z Oprogramowania,

~Oprogramowanie” - nalely przez to rozumieé programy
komputerowe z oferty Licencjodawcy, z odpowiednim podziatem na
Aplikacje hostowane i Aplikacje desktopowe; szczegSlowy wykaz
Oprogramowania z uwzglgdnieniem podzialu na Aplikacje
hostowane i Aplikacje desktopowe oraz Pakiety ckresla kaidorazowo
Umowa licencyjna.

+Aplikacje hostowane” — nalezy przez to rozumieé programy
komputerowe, z ktérych Licencjobiorca moze korzysta¢ zdalnie
{on-line), tj. za posrednictwem sieci Internet.

JAplikacje desktopowe” — nalezy przez to rozumie¢ programy
komputerowe, z ktdrych Licencjobiorca maze korzystaé wylgcznie po
ich zainstalowaniu na komputerze.

~Pakiet” — grupa programéw komputerowych, wehodzacych w sktad
Oprogramowania, zestawiona przez Licencjodawcg w celu wspdinej
sprzedaiy,

JKodeks cywilny” - naleiy przez to rozumieé¢ ustawe z dnia
23 kwietnia 1964 roku Kodeks cywilny,

«Prawo autorskie” - nalezy przez to rozumie¢ ustawe z dnia
4 lutego 1994 roku o prawie autorskim i prawach pokrewnych,

JUiytkownik koricowy” - osoby fizyczne lub prawne, ktére
korzystajg z Oprogramowania za zgoda i wiedzg Licencjobiorcy lub
ktérym Licencjobiorca udostepnia Oprogramowanie.

~Dokumentacja” - dokument majacy forme papierowsg lub
elektroniczng  opisujacy  funkcje,  przeznaczenie, parametry
i whasciwosci oraz sposob uzytkowania Oprogramowania.

2. 2 uwagi na to, i sposéb udostepniania, zasady i specyfika
korzystania z Aplikacji hostowanych i Aplikacji desktopowych sg
rozne, przy interpretacji warunkdw Umowy stosuje si¢ nastepujgce
zasady:

2.1. poszczegéine postanowienia Umowy stosuje sie zaréwno do
Aplikacji hostowanych jak i Aplikacji desktopowych chyba, ze
co innego wynika z wyrainego postanawienia Umowy,

2.2. postanowienia Umowy odnoszace sie wprost do Aplikacji
hostowanych nie stosuje sie do Aplikacji desktopowych chyba,
2e co innego wynika z wyraZnego postanowienia Umowy,

2.3. postanowienia Umowy odnoszace sie wprost do Aplikacji
desktopowych nie stosuje sie do Aplikacji hostowanych chyba,
e co innego wynika 2 wyranego postanowienia Umowy.

3. Umowa Llicencyjna wraz z Dokumentacja w zakresie Aplikacji
hostowanych stanowiq regulamin uslug {wiadczonych drogg
elektroniczng w rozumieniu art. 8 ust. 1 ustawy zdnia 18 lipca
2002 r. o $wiadczeniu ustug droga elektroniczna,

§2 (Przedmiot umowy)

1. Na zasadach okreflonych w Umowie licencyjnej Licencjodawca
wyraza zgode na korzystanie przez Licencjobiorce z Cprogramowania
tj.: Przedmiotem Umowy jest okreslenie zasad korzystania przez
Licencjobiorce i obstugiwane przez niego jednostki organizacyjne
zuslugi o nazwie Wsparcie VULCAN Komfort oraz pakietu
programéw komputerowych o nazwie:

a) Ztoty Abonament Optivum wariant Il;

b) Przedszkole Optivum wariant |I;

c) Finanse VULCAN,

d) Ptace VULCAN

e) Kadry VULCAN

f)  Sigma w petnym zakresie funkcjonalnosci

- zwane w dalszej czedci Umowy Oprogramowaniem.

2. Licencjobiorca bedzie  obslugiwal 7 jednostek budietowych
prowadzonych przez Gmine Milanéwek:

a) Osrodek Pomocy Spolecznej,
b) Straz Miejska,

c) Przedszkole nr 1,

d) Szkola Podstawowa nr 1,

e) Szkola Podstawowa nr 2,

f) Szkola Podstawowa nr 3,

g) Zlobek (publiczny).

Sktad pakietu i zakres uslugi znajduje sig na witrynie internetowej
VULCAN: www.vulcan.edu.pl. Licencjobiorca oswiadcza, ze przed
zawarciemn Umowy zapoznal sig ze skladem pakietu j zakresem uslugi, o
kiérych mowa w zdaniu poprzednim, Licencjobiorca zobowiazuje sie
potwierdzié Licencjodawcy, ze placdwki wymienione w ust. 4.
zaakceptowaly regulamin $wiadczenia ustug Wsparcia VULCAN Komiort



w terminie nie przekraczajacym 10 dni od daty podpisania niniejszej
umowy.

i

VULCAN sp. 2 .6, 12 Mo di scbad

Umowa zawierana jest z Licencjobiorcg prowadzacym 7 jednostek,

ktére na mocy niniejszej Umowy nabywajg prawo do korzystania

z Oprogramowania w sposéb i w zakresie okreslonym przez

Licencjodawce w Umowie.

Licencjobiorca bedzie dodatkowo obstugiwal 7 jednostek

budZetowych prowadzonych przez Gmine Milandwek, w

programie Ptace VULCAN i Finanse VULCAN.

Uprawnionymi jednostkami organizacyjnymi Licencjobiorcy do

korzystania z aplikacji Zloty Abonament Optivum wariant 1 i

Przedszkole Optivum wariant | s3:

a) Szkola Podstawowa nr1,

b) Szkola Podstawowa nr 2,

c) Szkota Podstawowa nr 3,

d} Przedszkole nr1.

Uprawnionymi jednostkami organizacyjnymi Licencjobiorcy do

korzystania z ustugi Wsparcie VULCAN Komfort sg:

a) Szkola Podstawowa nr 1,

b) Szkola Podstawowa nr 2,

¢) Szkola Podstawowa nr 3.

Uprawniong jednostkg organizacyjng Licencjobiorcy do korzystania

2 aplikacji:

a) Sigma i Finanse jest Urzad Miasta Milandwka oraz jednostki
organizacyjne Licencjobiorcy wymienione w § 2 wust. 1
Umowy.

§3 (Autorskie prawa majatkowe}

Licencjodawca potwierdza i gwarantuje, iz jest dysponentem
autorskich praw majatkowych do Oprogramowania, lub jest
uprawniony do udzielania licendji na jego uiytkowanie w zakresie
objetym niniejsza Umowag.

Licencjodawca gwarantuje, iZ wskazane w ust. 1 oéwiadczenie
pozostaje aktualne przez caly czas trwania Umowy licencyjnej.

Licencjodawca  potwierdza i gwarantuje, i  korzystanie
z Oprogramowania na zasadach okreélonych w Umowie licencyjnej
nie spowoduje naruszenia przez Licencjobiorce jakichkolwiek praw
0séb trzecich.

W przypadku jeieli jakakolwiek osoba trzecia zglosi wobec
Licencjobiorcy roszczenia dotyczace autorskich praw majatkowych
lub osobistych do Oprogramowania, Licencjobiorca jest zobowigzany
niezwlocznie poinformowaé o tym Licencjodawce. Licencjodawca
udzieli Licencjobiorcy wszelkiej niezbednej pomeocy w  tym
w szczegdlnosci  dostarczy  dokumenty, przedstawi stanowisko
prawne, a jezeli uzna to za konieczne przystapi do sporu po stronie
Licencjobiorcy.

§4 (Licencja)

Na podstawie Umowy licencyjnej Licencjodawca udziela
Licencjobiorcy odptatnej, niewytacznej licencji na korzystanie z:

1.1. Aplikacji desktopowej na nastepujgcych polach eksploatacji:

a} utrwalanie lub zwielokrotniane w postaci elektronicznej
na dowolnych nodnikach, trwale lub czasowe, w czesci lub
w calosci,

b} wprowadzanie do pamieci komputera lub do
wewnetrznych sieci informatycznych,

€) uiywanie zgodnie z przeznaczeniem, w tym udostepnianie
Uzytkownikom koncowym.

T1O1E6 Wroddaw, tel flaks - a8

die Wroclswep -

a0 ¢l

10.

11.

T3 087 2% 29, cob i selean ed

1.2. Aplikacji hostowanej na nastepujacych polach eksploatac;i:

a) czasowe utrwalenie lub zwielokrotnienie w zakresie
wjakim jest to konieczne do korzystania z Aplikacji
hostowanej za posrednictwem: sieci Internet,

b) czasowe wprowadzenie do pamieci komputera fub do
wewnetrznych sieci informatyczoych w zakresie w jakim
jest to konieczne do korzystania z Aplikacji-hostowanej za
posrednictwem sieci Internet,

¢) uiywanie zgodnie z przeznaczeniem, w tym udostepnianie
Uzytkownikom koricowym.

Licencjodawca wyraza zgodg na zainstalowanie | uzywanie Aplikacji
desktopowych przez Uzytkownikéw koricowych na ich komputerach
domowych w celu realizacji obowiazkéw wynikajacych ze stosunku
pracy lub umowy cywilnoprawnej zawartej z Licencjobiorca.

Licencjodawca wyraia 2gode na korzystanie przez Uzytkownikdw
koricowych z Aplikacji hostowanej na dowolnym komputerze,
wszczegdlnodci na  komputerach domowych wcelu realizacji
obowigzkow wynikajacych ze  stosunku pracy Iub  umowy
cywilnoprawnej zawartej z Licencjobiorca.

Licencjobiorca  ponosi  odpowiedzialnos¢  za  korzystanie
z Oprogramowania przez Uizytkownikdw koricowych niezgodnie
z Umowa licencyjng.

Licencjobiorca nie jest upowazniony do udzielania sublicencji na
korzystanie z Oprogramowania.

Licencjobiorca bez zgody Licencjodawey nie moie przenieéé praw
i obowigzkéw wynikajgcych z Umowy licencyjnej na podmioty
trzecie. Zastrzezenie to nie dotyczy przypadkdw przejicia praw i
obowigzkéw pod tytulem ogdinym (sukcesja uniwersalna).

Zadne z postanowieri Umowy licencyjnej nie moze byé
interpretowane jako przenoszace autorskie prawa majgtkowe do
Oprogramowania lub jego kodu frédtowego. Na podstawie Umowy
licencyjnej Licencjobiorca nie jest upowazniony do otrzymania kodu
trédtowego Oprogramowania, ani dokonywania jego dekompilacji.

Umowa licencyjna nie obejmuje zezwolenia na wykonywanie praw
zaleznych do Oprogramowania.

Licencjobiorca nie jest uprawniony do modernizacji, rozbudowy lub
ulepszenia Oprogramowania.

Licencjobiorca  przyjmuje do wiadomodci, ii uiytkowanie
Oprogramowania jest moiliwe po spelnieniu minimalnych wymagari
sprzgtowych i programowych. Opis aktualnych wymagan dostepny
jest w witrynie internetowej Licencjodawcy: www.vulcan.edu.pl.
Licencjodawca nie zapewnia spetnienia wymagan sprzetowych, ani
nie ponosi kosztow spelnienia wymagan sprzetowych, w tym
dostgpu do sieci Internet Licencjobiorcy. Licencjobiorca przed
zawarciem Umowy licencyjnej jest zobowigzany do zapoznania sie
zminimalnymi  wymaganiami  sprzetowymi i programowymi,
o ktérych mowa w zdaniu poprzednim.

Licencjobiorca jest zobowigzany do zachowania przy kopiowaniu
Aplikacji desktopowej adnotacji wskazujacych na podmiot praw
wylgcznych (prawa autorskiego, praw z rejestracji znaku towarowego
oraz innych oznaczen wskazujacych na Licencjodawce), a takie
adnotacji wskazujacych na ograniczenia swobody rozpowszechniania
Aplikacji desktopowej. Licencjobiorca jest zobowigzany do
umieszczenia tych adnotacji na wszystkich noénikach kopii Aplikacji
desktopowej.

§5 (Zawarcie Umowy licencyjnej)

Umowa licencyjna moie zostal zawarta w formie pisemnej lub
z wykorzystaniem Srodkdw porozumiewania sig na odleglosc.

Umowa licencyjna w formie pisemnej zostaje zawarta z chwilg
podpisania Umowy licencyjnej przez nalezycie umocowanych
przedstawicieli Licencjodawcy i Licencjobiorcy.
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Umowa licencyjna moze zostat zawarta z wykorzystaniem érodkdw
porozumiewania sig na odleglo$¢. Do zawarcia Umowy licencyjnej
w takiej postaci dochodzi w ten sposéb, iz Licencjodawca przesyla na
adres poczty elektroniczne] wskazany przez Licencjobiorce
wiadomo$¢ zawierajacy link do formularza Umowy licencyjnej.
Akceptacja Umowy licencyjnej przez Licencjobiorce jest réwnowaina
z jej zawarciem i wskazuje moment jej zawarcia. Akceptaji
Licencjobiorca dokonuje poprzez kliknigcie okienka ,akceptuj”
umieszczonego ponizej tresci Umowy licencyjnej.

W przypadku zawierania Umowy licencyjnej z wykorzystaniem
$rodkéw porozumiewania sig na odleglos¢ osoba skladajaca
ofwiadczenie woli w imieniu Licencjobiorcy ofwiadcza, iz jest
upowainiona do dzialania w imieniu Licencjobiorcy, a takie
przekazuje swoje dane osobowe niezbedne do zawarcia umowy
(imig, nazwisko, oraz dane niezbedne do potwierdzenia swojego
umocowania (pefniona funkcja lub stanowisko pracy), podstawa
umocowania do dzialania w imieniu Licencjobiorcy).

Dla celéw korzystania z Aplikacji hostowanych Licencjodawca
utworzy dla Licencjobiorcy dedykowany adres (URL) dostepu do
Aplikacji. Licencjodawca utworzy réwniez konto administracyjne
pozwalajgce zarzadzal udostepnionymi Aplikacjami dla lokalizacji
Licencjobiorcy. Login i hasto utworzonego konta administracyjnego
zostang przekazane Licencjobiorcy. Licencjobiorca powinien zmienié
nadane przez Licencjodawce hasto.

Licencjodawca udostgpni Licencjobiorcy Dokumentacje,

W przypadku Aplikacji hostowanej Licencjobiorca uzyska dostep do
Dokumentacji poprzez uzycie funkgji ,,Pomoc”. W przypadku Aplikacji
desktopowej Licencjobiorca uzyska dostep do Dokumentacji za
posrednictwem strony www.

Umowa licencyjna nie cbejmuje uslug wdroZenia Oprogramowania.

W zaleinosci od wyboru sposobu zawarcia umowy, czy w formie
pisemnej, czy w postaci elektronicznej, regulacje zawarte
w niniejszym paragrafie stosuje sie odpowiednio.

§6 (Wynagrodzenie)

Z tytulu wyrazenia przez Licencjodawce zgody na korzystanie przez
Licencjobiorcg z Oprogramowania wyszczegélinionego w § 2 ust. 1
Umowy licencyjnej oraz éwiadczenia innych ustug objetych Umowa
licencyjng, a nie wymagajacych dodatkowego wynagrodzenia,
Licencjodawcy nalezy sie oplata licencyjna.

Oplata licencyjna w chwili podpisania Umowy licencyjnej wynosi
37502,00 zt brutto (stownie zlotych: trzydziesci siedem tysiecy
piecset dwa 2lote zero groszy}.

Licencjobiorca bedzie regulowat opfate licencyjng przelewem na
rachunek bankowy Licencjodawcy wskazany w tresci faktury
wystawionej przez licencjodawce po zawarciu Umowy licencyjnej,
zgodnie 7 wybranym modelem fakturowania. Termin zapiaty optaty
licencyjhej zostanie wskazany na fakturze.

W przypadku zawarcia Umowy licencyjnej na okres diuiszy niz rok
Licencjobiorca zobowiazany jest do corocznego uiszczania na rzecz
Licencjodawcy opfaty licencyjnej z tytulu udzielonej Licencji.

W przypadku opoinienia platnosci przez Licencjobiorce oplaty
licencyjnej Licencjodawca moze naliczy¢ odsetki  w wysokosci
ustawowej za kaidy dzied opdinienia lub zablokowaé dostep do
Oprogramowania w przypadku Aplikacji hostowanych.

Licencjobiorca wyraza zgode na otrzymywanie faktur w formie
elektronicznej.

Nabywca jest:
Gmina Milanowek,
ul. Kosciuszki 45,
05-822 Milanowek,
NIP: 529-17-99-245
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Platnikiem jest:
Gmina Milandwek
ul. Kosciuszki 45
05-822 Milandéwek,
NIP: 529-17-99-245

§7 (Okres obowigzywania Umowy licencyjnej)

Umowa zostaje zawarta od dnia 2020-01-01 do dnia 2020-12-31

§8 (Dane kontaktowe)

Reprezentantem w zakresie realizacji Umowy licencyjnej ze strony:
1.

Licencjodawcy jest:

Dzial Obstugi Handiowej, tel.: +48 71 757 29 29,
e-mail: dws@vulcan.edu.p|

Licencjobiorcy jest: Pan Jarostaw Safaryntel. 22 758 30 61 wew. 151
Adres e-mail: jaroslaw.safaryn@milanowek.pl

§9 (Ustugiiprace serwisowe)

Licencjodawca Swiadczy za posrednictwem poczty elektronicznej lub
telefonu podstawowe uslugi serwisowe (helpdesk). Prawo do
korzystania z helpdesk przysiuguje Licencjobiorcy w okresie
obowigzywania Umowy licencyjnej. Helpdesk obejmuje rejestracje
przypadkdw niepoprawnego dzialania Oprogramowania oraz
udzielanie wyjasnier ikrétkich porad zwigzanych z korzystaniem
z Oprogramowania. Helpdesk nie obejmuje udzielania porad
prawnych, prowadzenia szkolenia z poslugiwania sie
Oprogramowaniem oraz $wiadczenia ustug zwigzanych zjego
wdroieniem. Dane kontaktowe serwisu znajdujg sie w witrynie
internetowej: www.vulcan.edu.pl.

Licencjodawca zastrzega, ie w przypadku wyboru przez
Licencjobiorcg Pakietu ,Zloty abonament Optivum” zakres uslug
serwisowych jest toisamy z zakresem ustug pakietu Wsparcie
VULCAN Standard, a ust. 1 powyiej nie stosuje sie,

Licencjodawca zastrzega sobie prawo do przerw w dostepie do
Aplikacji hostowanych w zwigzku z koniecznoécia przeprowadzenia
prac serwisowych, konserwacji lub usuniecia niezaleinych od
Licencjodawcy zakldcen w dzialaniu Aplikacji hostowanych.

§ 10 (2obowigzania Licencjodawcy)

Licencjodawca gwarantuje, ze w okresie cbowiazywania Umowy
licencyjnej Oprogramowanie bedzie spetniaé funkcje okre$lone
w Dokumentacji.

Licencjodawca zastrzega sobie mozliwo$¢ wdraiania nowych funkji
Oprogramowania lub zmiany niektdrych dotychczasowych funkgji
Oprogramowania z przyczyn technicznych i technologicznych lub
zmian wprowadzonych przez dostawcéw oprogramowania, w
oparciu o ktére tworzone jest Oprogramowanie. Zmiana, o ktorej
mowa wzdaniu poprzednim nie powoduje zmiany Umowy
licencyjnej.

Licencjodawca udostgpni Licencjobiorcy Aplikacje desktopowg do
pobrania ze strony internetowej www.vulcan.edu.pl.

Licencjodawca zapewni Licencjobiorcy dostgp do  Aplikacji
hostowanej za posrednictwem sieci Internet oraz zobowigzuje sie do:

4.1. administrowania Aplikacjami hostowanymi zlokalizowanymi na
serwerach zarzadzanych przez Licencjodawce,

4.2, zapewniania prawidiowego funkcjonowania serwerdw,
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43. 1abezpieczania dostepu do serweréw, na  ktérych
zlokalizowane sg Aplikacje hostowane, za pomoca systemu
zapdr ogniowych (firewall),

4.4. zapewniania Licencjobiorcy komunikacji z  Aplikacjami
hestowanymi za pomocg bezpiecznych polaczen szyfrowanych,

45. sporzadzania raz dziennie kopii danych Licencjobiorcy
znajdujacych sig na serwerze, na ktérym udostepnione zostaly
Aplikacje hostowane oraz przechowania jej co najmniej przez
10 dni. Kopia danych jest odtwarzana wytgcznie w wypadku
awarii serwera,

4.6. przechowywania danych wprowadzonych przez Licencjobiorce
do Aplikacji hostowanych w trakcie trwania umowy,

W ramach oplaty licencyjnej i w okresie obowiazywania Umowy
licencyjnej Licencjodawca zobowigzuje sie do udostepniania
Licencjobiorcy nowych wersji  Oprogramowania (aktualizacje).
O terminie udostepnienia decyduje Licencjodawca. W przypadku
Aplikacji desktopowych Licencjobiorca ma prawo do pobierania
aktualizacji z witryny internetowej Licencjodawcy www.vulcan.edu.p
I Aktualizacje Aplikacji hostowanych Licencjodawca bedzie
przeprowadzal samodzielnie, co moie by¢ zwigzane z chwilowymi
przerwami w dostepie do Aplikacji hostowanych.

§11 (Zobowigzania Licencjobiorcy)

Licencjobiorca jest zobowigzany wskazaé w § 8 Umowy licencyjnej
adres email, na ktdry beda przesylane wszystkie informacje zwiazane
2 Umowa licencyjng.

Licencjobiorca jest zobowigzany do kaidorazowego zglaszania
Licencjodawcy zmiany adresu mailowego o ktérym mowa w ust.1.
Poinformowanie powinno nastgpi¢ poprzez wyslanie wiadomosci
email na adres cok@vulcan.edu.pl

Niepoinformowanie Llicencjodawcy o zmianie adresu e-mail
opisanego w ust. 1 skutkuje uznaniem, e korespondencja wystana
na ostatni podany adres jest skutecznie doreczona.

Licencjobiorca jest zobowigzany do zabezpieczenia Oprogramowania
przed dostgpem oséb nieuprawnionych do postugiwania sie nim.

Licencjobiorca przyjmuje do wiadomosci, ie Oprogramowanie
stanowi jedynie narzedzie pracy lub pozyskania informacji i powinno
by¢ uzytkowane przez odpowiednie osoby w zakresie przyznanych
im przez Licencjobiorce uprawnieri w tym zakresie, Licencjodawca
nie odpowiada, za sposob poslugiwania sie Oprogramowaniem przez
osoby uprawnione oraz rezultaty uzyskane bezpofrednio Ilub
posrednio na skutek poslugiwania sie Oprogramowaniem.
W szczegbinosci Oprogramowanie nie stanowi irodta prawa, ani
wiedzy o prawie, jest wylacznie narzedziem sluigcym do
przetwarzania i zarzadzania informacjq wprowadzong i udostepniang
przez  Licencjobiorcg.  Za  poprawnos¢  wprowadzonych
i udostgpnianych za  pomocy Oprogramowania  informacji
odpowiedzialnoé¢ ponosi Licencjobiorca.

Licencjobiorca nie ma prawa przechowywania w Oprogramowaniu
tresci o charakterze bezprawnym.

§12 (Odpowiedzialnos¢ za niewykonanie lub nienaleiyte
wykonanie Umowy licencyjnej)

Licencjodawca i Licencjobiorca ponoszg odpowiedzialnoéé za
niewykonanie lub nienaleiyte wykonanie Umowy licencyjnej na
zasadach  ogdlnych  wskazanych  w  Kodeksie  cywilnym
z zastrzezeniem poniiszych regulacji.

Odpowiedzialnos¢  odszkodowawcza  Licencjodawcy — wobec
Licencjobiorcy jest ograniczona do wysokosci jednorocznej optaty
licencyjnej obowigzujgcej w tym roku obowigzywania Umowy
licencyjnej, w ktérym wystgpila szkoda po stronie Licencjobiorcy.

3. Llicencjodawca jest zwolniony z jakiejkolwiek odpowiedzialnoéci

odszkodowawczej jedli Licencjobiorca albo osoby trzecie, na ktéeych
dziatanie lub zaniechanie Licencjodawca nie ma wplywu, wprowadzy
jakiekolwiek modyfikacie w Oprogramowaniu bez zgody
Licencjodawcy.

4. Licencjodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody poniesione

przez  Licencjobiorce w  zwigzku 2z  postugiwaniem sie
Oprogramowaniem, a takie za szkody poniesione przez
Licencjobiorce lub osoby trzecie, w tym kontrahentéw Licencjobiorcy,
w zwigzku z eksploatacjg rezultatéw uzyskanych bezpoirednio lub
posrednio wskutek posfugiwania sie Oprogramowaniem oraz za
utracone w wyniku tego korzysci. Licencjodawca nie odpowiada za
utratg bazy danych i wynikajace z tego skutki w zakresie Aplikacji
desktopowych. Licencjodawca nie ponosi odpowiedzialnogci za
szkody wynikle wskutek nienalezytego uzytkowania
Oprogramowania.

5. Licencjodawca nie ponosi odpowiedzialnoéci za utracone korzyéci
oraz szkody poniesione przez Licencjobiorce w przypadku, gdy sg
one wynikiem;

5.1. braku dostepu do Internetu, niewlasciwg jakoscig taczy
teleinformatycznych  po  stronie  Licencjobiorcy  oraz
nieprzestrzegania przez Licencjobiorce wymogéw
technicznych, w tym nieprawidiowego uiywania urzgdzen
Licencjobiorcy skutkujacego brakiem moiliwosci korzystania
z Aplikacji hostowanych.

5.2. naruszenia zasad bezpiecznego uzytkowania Oprogramowania,
aw szczegolnosci za dziatania oséb trzecich, w tym szkody
wynikle z ujawnienia osobom trzecim hasel umoiliwiajgcych
dostep do Oprogramowania.

§13 (Kary umowne)

1. W wypadku odstapienia od umowy przez ktérakolwiek ze stron
zprzyczyn  leigcych po  stronie  Licencjodawcy wyplaci  on
Licencjobiorcy kare umowng w wysokoséci 10% (stownie: dziesieciu
procent) catkowitej wartoéci umowy okredlonej w § 6, co nie wylgcza
dochodzenia na drodze sadowej dodatkowego odszkodowania
2z tytulu poniesionych strat.

2. W wypadku odstapienia od umowy przez ktérakolwiek ze stron
zprzyczyn leiacych po  stronie  Licencjobiorcy wyplaci  on
Licencjodawcy kare umowng w wysokosci 10% (stownie: dziesieciu
procent) catkowitej wartosci umowy okreslonej w § 6, co nie wylzcza
dochodzenia na drodze sadowej dodatkowego odszkodowania
2 tytulu poniesionych strat.

§14 (Sita wyisza)

Zadna ze stron Umowy licencyjnej nie ponosi odpowiedzialnoici za
niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zobowigzad wynikajacych
z Umowy licencyjnej w przypadku zaistnienia zdarzen o charakterze sity
wyiszej. Dla potrzeb Umowy licencyjnej pod pojeciem sity wyiszej
rozumie sie kazde zdarzenie zewnetrzne, nieprzewidywalne i niezalezne
od Licencjodawcy czy Licencjobiorcy, w szczegdinosci takie jak wojna,
zamieszki, katastrofy, powodzie, zakidcenia komunikacyjne, zjawiska
atmosferyczne, strajki, ataki na systemy informatyczne.

§15 (Zmiana, rozwigzanie i wyga¢niecie Umowy licencyjnej)

1. Kaida ze stron ma moiliwo$¢ rozwiazania Umowy licencyjnej
z zachowaniem miesiecznego okresu wypowiedzenia ze skutkiem na
koniec miesiaca kalendarzowego. Oéwiadczenie o wypowiedzeniu
Umowy licencyinej wymaga formy pisemnej lub za poérednictwem
poczty elektronicznej pod rygorem niewaznoici. Rozwigzanie umowy
droga poczty elektronicznej przez Licencjobiorce jest skuteczne
wylacznie woéwczas, gdy zostalo dokonane z adresu e-mail
wskazanego w Umowie licencyjnej.
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2. Kaida ze Stron moie rozwigzaé Umowe licencyjna bez
wypowiedzenia, jeieli druga Strona istotnie narusza podstawowe
obowiqzki z niej wynikajace, po uprzednim bezskutecznym
pisemnym wezwaniu do usuniecia naruszed w terminie w tym
wezwaniu okreslonym, nie krétszym niz 7 dni od dnia doreczenia
wezwania. W szczegdlnosci powodem  rozwigzania Umowy
licencyjnej moie byt naruszenie zasad korzystania  z
Oprogramowania lub  praw autorskich Licencjodawcy do
Oprogramowania, brak wniesienia oplaty licencyjnej.

3. Jezeli w okresie trwania Umowy licencyjnej Licencjodawca
wprowadzi do oferty nowe wersje Oprogramowania tj. zawierajgce
dodatkowe funkcje, modufy lub tez calkowicie nowe programy
komputerowe tj. inne niz bedace w ofercie Licencjodawcy na dzief
zawarcia Umowy licencyjnej, za dodatkowym wynagrodzeniem
moiliwie jest rozszerzenie zakresu Umowy  licencyjnej
z wykarzystaniem formy pisemnej lub poczty elektronicznej.

4. Oséwiadczenie o wypowiedzeniu lub rozwigzaniu Umowy licencyjnej
powinno zosta¢ zlozone przez Strone na piSmie |ub za
poirednictwem poczty elektronicznej na adres e-mail drugiej Strony
wskazany w Umowie licencyjnej pod rygorem niewainosci.

S. Przy ustalaniu daty zloienia oéwiadczenia w formie pisemnej
decyduje data dorgczenia o$wiadczenia drugiej Stronie.

6. W wyniku wygadnigcia lub rozwigzania Umowy licencyjnej,
Licencjobicrca traci prawo do korzystania z Oprogramowania.

7. Zmiana nazw handlowych elementéw Oprogramowania nie wymaga
zmiany Umowy Licencyjnej.

§16 (Klauzula salwatoryjna)

lezeli ktérekolwiek z postanowiert Umowy licencyjnej stang sie niewaine,
niezgodne z prawem lub niewykonaine, taka czeiciowa niewainosc,
niezgodnoéé z prawem lub niewykonalnoé¢ postanowier nie ma wplywu
na waznoéé pozostalych postanowieri Umowy licencyjnej.

§17 (Reklamacje)

Reklamacje zwigzane 2 realizacjy Umowy licencyjnej naleiy skiadad
w formie pisemnej (na adres Licencjodawcy wskazany w komparycji
Umowy) lub elektronicznej {na adres e-mail: reklamacje@vulcan.edu.pl).
Rekiamacja powinna zawieral informacje w zakresie: pelnej nazwy
jadresu Licencjobiorcy wraz znumerem Umowy licencyjnej, imig
i nazwisko reprezentujgcej Licencjobiorce osoby do kontaktu w sprawie
reklamacji (nrtelefonu i adres e-mail do korespondencji), informacje,
jakiego produktu/usfugi dotyczy reklamacja, opis problemu/sytuacji
i dokumentacja zdarzenia {np. elektroniczny zrzut ekranu komputera),
data zdarzenia. Odpowied? na z2gloszenie reklamacyjne zostanie wystana
przez Licencjodawce na adres Licencjobiorcy w ciggu 14 dni roboczych od
dnia otrzymania zgloszenia z reklamacjg od Licencjobiorcy.
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1.

Licencjobiorcy

§ 18 (Postanowienia dodatkowe)

Licencjodawca zobowigzuje sie do realizacji:

1.1. W przypadku wystgpienia awarii krytycznej, Licencjodawca
zapewnia niezwloczne podjecie prac majacych na celu
usuniecie awarii, nie pdiniej niz w ciggu 48 godzin od
powiadomienia go przez Licencjobiorce. Przez awarie
krytyczng nalezy zrozumie¢ wade systemu spowodowang jego
biedem, uniemozliwiajacy Licencjobiorcy czasowe lub trwale
korzystanie z systemu w zakresie funkcji niezbednych do
prowadzenia biezgcej dziatalnoci.

1.2. W przypadku wystapienia usterek Licencjodawca zapewnia
podjecie prac majacych na celu usuniecie usterki. Przez
usterke naleiy zrozumie¢ nieprawidtowe wykanywanie funkcji
systernu, ktéra jednak nie powoduje koniecznosci wstrzymania
eksploatacji systemu.

§19 {Postanowienia korficowe)

Ewentualne spory powstale na tle wykonywania Umowy licencyjnej
Strony zobowigzujg sie rozwigza¢ w drodze negogjacji. Jezeli nie
dojda do porozumienia, orzeka¢ bedg sady powszechne wiasciwe dla
siedziby Licencjodawcy.

W sprawach nieuregulowanych w Ogéinych warunkach lub Umowie
licencyjnej maja zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego oraz
Prawa autorskiego z wyjatkiem przepiséw dotyczacych rekojmi,
o ktérych mowa w art. 556 inastepnych Kodeksu cywilnego, z
ktérych uprawnienia zostajg przez Strony wylgczone i zastapione
odpowiednimi przepisami Umowy.

Jeteli pomiedzy stronami zostala juz zawarta umowa przetwarzania
danych, strony niniejszym  postanawiajy dopisal  systemy
informatyczne, o ktdrych mowa w par. 2 do zatgcznika nr 1 umowy
przetwarzania danych.

leieli pomiedzy stronami nie zostata jeszcze zawarta umowa
przetwarzania danych osobowych, a realizacja niniejszej umowy
bedzie wigzala sie z przetwarzaniem danych osobowych, strony
zobowigzujg sie do niezwlocznego zawarcia umowy przetwarzania
danych osobowych.

W zaleinoéci od rodzaju Oprogramowania wskazanego w §2
poszczegolne zapisy umowy stosuje sig odpowiednio.

Umowa zostaje zawarta w dwoch jednobrzmiacych egzemplarzach
po jednym dia kaidej ze Stron.
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